I hezpieczenstwo i ekologiall

Natalia Jagodzinska

Wymagania standardu zarzadzania srodowiskowego 1SO 14001
i spodziewane efekty jego wdrazania w przedsiebiorstwach

transportowych

JEL: P48, Q55 DOI: 10.24136/atest.2019.128
Data zgtoszenia: 05.04.2019  Data akceptacji: 26.06.2019

W artykule oméwiono wymagania i efekty wdrazania i stosowania
usystematyzowanych standarddéw zarzadzania Srodowiskowego w
branzy logistycznej w oparciu o standard ISO 14001. Zwrécono
uwage, iz standard zarzadzania Srodowiskowego coraz czesciej
jest wdrazany w przedsiebiorstwach transportowych. Wymagania
prawne oraz standard zarzgdzania Srodowiskowego poprawiajg
efektywnosc¢ dbania o $rodowisko, podnosza $wiadomo$é proekolo-
giczng oraz wzbudzajq zaufanie wéréd kooperantow. Standard ISO
14001 dotyczy zaréwno duzych miedzynarodowych przewoznikéw
jak i matych firm transportowych.

Stowa kluczowe: ISO 14001, system zarzadzania $rodowiskiem.

Wstep

System zarzadzania S$rodowiskiem wg normy PN-EN [SO
14001:2015 [1] to system, ktorego przestaniem jest ochrona srodo-
wiska naturalnego. System zarzadzania $rodowiskiem, swoje dzia-
tania skupia gtéwnie na zmniejszaniu ilosci odpadéw, mozliwosciach
i sposobach utylizacji odpadéw, zapobieganiu zanieczyszczeniom,
redukuje wykorzystanie surowcéw naturalnych, a w kontekscie
branzy transportowej redukii ilosci emisji.

Ideq systemu jest state doskonalenie dziatah zwigzanych
z ochrong $rodowiska naturalnego - poprzez identyfikacje zagrozen,
szacowanie ryzyka oraz mobilizacje przedsigbiorstw do postepowa-
nia zgodnie z wymogami prawa w zakresie ochrony srodowiska.

1.Podstawa standardu ISO 14001.

System Zarzadzania Srodowiskiem oparty jest na wymaganiach
normy ISO 14001 [2], ktéra zawiera wytyczne dotyczace systemu
zarzadzania $rodowiskowego. I1SO 14001 wskazuje branzy trans-
portowej wytyczne do sformutowania polityki i celow $Srodowisko-
wych, z uwzglednieniem wymagan przepisbw prawnych oraz
znaczacych informaciji, dotyczacych wplywu przedsiebiorstwa na
$rodowisko. Norme opracowano w sposéb umoZliwiajacy jej zasto-
sowanie niezaleznie od rodzaju i wielkosci organizacji oraz przysto-
sowania jej do réznych warunkéw geograficznych, kulturowych i
spotecznych.

Norma ISO 14001 zawiera nastepujace wymagania dotyczace
pieciu gtéwnych elementéw systemu zarzadzania Srodowiskowego
[3:
— polityka srodowiskowa,

— planowanie,

— wdrazanie i funkcjonowanie,

— sprawdzanie i dziatania korygujace

— przeglad wykonywany przez kierownictwo.

Zarzadzanie srodowiskowe opiera sie na koncepciji statego do-
skonalenia.

Norma ISO 14001 nie zawiera bezwzglednych wymagan doty-
czacych efektow dziatalnosci $rodowiskowej, wymaga tylko by
organizacja dziatata zgodnie ze zobowigzaniami wyrazonymi
w polityce $rodowiskowej, zgodnie z odpowiednim ustawodaw-
stwem i przepisami prawnymi oraz by zobowigzata sie do ciggtego
doskonalenia wdrozonego systemu zarzadzania $rodowiskowego.
Norma ISO 14001 odwotuje sie do wymagan EMAS [4] (Eco-
Management and Audit Scheme). System zarzadzania $rodowisko-
wego [5], ktérego podstawowe zasady okre$la rozporzadzenie (WE)
nr 761/2001, jednak sam EMAS jest duzym i wymagajacym system
$rodowiskowym, znacznie rzadziej wdrazanym w branzy transpor-
towe;j.

2.Wymagania standardu ISO 14001.

Norma ISO 14001 jest oparta na kilku podstawowych kryteriach.
Ma ona ogdlne znaczenie, co oznacza, ze moze by¢ stosowana
przez kazdg jednostke organizacyjna, fj.. produkcyjng, handlowa,
ustugowa. Ponadto jest proaktywna, co oznacza, ze zmierza do
zapobiegania szkodliwym oddziatywaniom na S$rodowisko przez
przewidywanie ryzyka szkodliwo$ci Srodowiskowej. Norma ta jest
rbwniez rozwojowa, jej celem jest ciggta poprawa skutecznosci
dziata na rzecz Srodowiska. Jest tez normg dobrowolng. Nalezy
zwrdcié uwage, iz fundamentalne przestanki normy [6] to:
to:

— uporzadkowanie stanu formalnoprawnego — zgodno$¢ lub
wieksze prawdopodobienstwo zgodnosci z wymaganiami praw-
nymi,

— lepsza wspdiprace i stosunki ze spoteczefstwem, wiadzami
oraz jednostkami kontrolujacymi,

— zwigkszenie konkurencyjnosci firmy - lepszy wizerunek firmy w
oczach potencjalnych klientow i inwestoréw,

— racjonalne skalkulowanie kosztow ubezpieczen,

— motywowanie pracownikéw,

— 0szczedno$¢ czasu i ludzkiego wysitku,

— ulatwienia w otrzymywaniu odpowiednich zezwoler i uprawnief,

— promocja ochrony Srodowiska na wtasnym przyktadzie poprzez
prezentacje wtasciwego stosunku do spraw ochrony $rodowi-
ska,

— ulatwienie dostepu do réznego rodzaju programéw majgcych na
celu dofinansowywanie dziatalno$ci przedsiebiorstwa,

— mozliwo$¢ wprowadzenia dziatann zapobiegawczych, zanim
wystapig szkodliwe efekty Srodowiskowe itd.

Fundamentalnym warunkiem sukcesu jest zaangazowanie naj-
wyZzszego poziomu zarzadzania i przekonanie, Ze troska o Srodowi-
sko jest waznym czynnikiem rozwoju organizacji, pozwalajacym
dobrze wypetnia¢ przypisane organizacji zadania oraz faktyczna
che¢ statego ograniczania. Bez takiego przekonania SZS moze sta¢
si¢ zbednym obcigzeniem nieprzynoszacym oczekiwanych efektow.

Zarzadzanie $Srodowiskowe powinny wprowadzac¢ firmy trans-
portowe, ktérych podstawq dziatania jest stabilizacja, trwato$¢ funk-
cjonowania i che¢ uzyskania ww. dziatania. Natomiast przedsigbior-
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stwa transportowe nieprzyjazne Srodowisku bedg coraz czesciej
eliminowane przez spotecznosci lokalne i napotkajq powazne trud-
nosci ekonomiczne. Tak wiec ochrona $rodowiska nie jest tylko
dodatkowym kosztem lub brakiem korzysci, ale warunkiem
rozwoju, a czesto i przetrwania firmy w branzy transportowej.

3.Struktura standardu ISO 14001.

System zarzadzania $rodowiskowego, opisany w normie ISO
14001, jest to stosunkowo proste i do$C skuteczne narzedzie ciagtej
poprawy i doskonalenia systemu organizacyjnego przedsiebiorstwa.
Podstawowymi elementami tego systemu [7] sa;

a) polityka ekologiczna, ktéra wyraza wole firmy statego uspraw-
niania systemu racjonalizacji zuzycia zasobdw i waloréw $rodo-
wiska oraz zapobiegania jego zanieczyszczaniu,

b) planowanie, ktore obejmuje przeglad ekologiczny firmy, prze-
glad wymagan prawnych w zakresie ochrony $rodowiska
i opracowanie programu zarzadzania Srodowiskowego,

c) wdrozenie i funkcjonowanie; etap ten wymaga stworzenia udo-
kumentowanej struktury organizacyjnej, z jasnym schematem
stanowisk i zakresdéw odpowiedzialnosci, szkolenia, przygoto-
wania do sytuacji awaryjnych i dokumentowania funkcjonowania
systemu oraz nadzoru nad dokumentacja,

d) dziatania sprawdzajace i korygujace, obejmujgce monitorowanie
i pomiar skuteczno$ci dziatan srodowiskowych, okresowe prze-
glady, prowadzenie zapiséw kazdego dziatania, oceny zgodno-
§ci z przepisami w zakresie ochrony Srodowiska,

e) przeglad dokonywany przez kierownictwo i weryfikowanie sys-
temu.

Nalezy pamietac, ze norme ISO 14001 z 2015r. oparto na me-
todyce [9] znanej jako planuj — wykonaj — sprawdz - dzialaj
(PDCA).

Mozna jg krétko opisac nastepujaco:

a) Planuj - ustali¢ cele i procesy niezbedne do uzyskania wynikow
zgodnie z polityka Srodowiskowa organizacii.

b) Wykonaj - wdrozy¢ procesy.

c) Sprawdz - monitorowa¢ i mierzyC procesy w odniesieniu do

polityki, celéw i zadan $rodowiskowych, wymagan prawnych
i innych oraz przedstawiaC wyniki.

d) Dziataj - podejmowaé dziatania dotyczace ciagtego doskonale-

nia funkcjonowania systemu zarzadzania $rodowiskowego.

Podstawowym zadaniem normy I1SO 14001 jest wspomaganie
dziatan zwigzanych z ochrong $rodowiska i zapobieganiem zanie-
czyszczeniom w sposéb uwzgledniajacy potrzeby spoteczno-
ekonomiczne. Norma wymaga podjecia zobowigzania wyrazonego
w polityce Srodowiskowej, Ze bedzie dziatata zgodnie
z odpowiednim ustawodawstwem i przepisami prawnymi, a takze
zobowigzania do ciggtej poprawy wobec Srodowiska.

Mimo iz norma 1SO 14001 jest najpopularniejsza, to nalezy jed-
nak pamietac, ze cata seria norm ISO 14000 dotyczy zarzadzania
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proekologicznego. Celem tych norm jest dostarczenie organizacjom

wytycznych w zakresie zarzadzania wptywem ich produktow i pro-

cesow na $Srodowisko. Normy te moga by¢ stosowane w organiza-
cjach, niezaleznie od ich wielkosci, rodzaju ipoziomu rozwoju.

Mozna je réwniez stosowa¢ w réznych warunkach geograficznych,

kulturowych i spotecznych. Wdrazajac wymagania norm, nalezy si¢

odnies$¢ do tych aspektdw oddziatywania na srodowisko, ktére firma
moze nadzorowac i na ktére moze mie¢ wptyw. Normy te moga byé
wdrozone w zaktadach, ktére deklarujg i pragng wykaza¢, ze pod-
chodzg do ochrony Srodowiska powaznie i ze sg gotowe na zmniej-
szanie swojego oddzialywania na $rodowisko. Przestankami do
wdrazania systemoéw zarzadzania $rodowiskowego (inne stosowane
nazwy to System Zarzadzania Srodowiskowego lub System Zarza-

dzania Ekologicznego) sa wowczas najczesciej [10]:

a) wzrost $wiadomosci ekologicznej catego spoteczenstwa powo-
dowany checig zachowania $rodowiska naturalnego w jak naj-
lepszym stanie dla przysztych pokolen,

b) zaostrzajace sie przepisy prawne, dotyczace korzystania ze
Srodowiska (wzrost wysokoSci kar za nieprzestrzeganie prawa
$rodowiskowego oraz coraz bardziej skuteczne ich egzekwo-
wanie),

c) poszukiwanie réznych mozliwosci dofinansowywania dziatalno-
§ci przedsiebiorstwa (np. tafisze kredyty na inwestycje ekolo-
giczne, dotacje rzadowe i unijne),

d) zainteresowanie klientéw, dostawcéw, udziatowcow wplywem
dziatalnosci i wyrobow na srodowisko,

e) tworzenie pozytywnego wizerunku przedsiebiorstwa w otocze-
niu,

f)  przywilej wynikajacy z ,pozycji lidera" zobowigzujacy do pro-
mowania ochrony $rodowiska.

Wdrozenie systemu i jego certyfikacja przedstawia przedsie-
biorstwo jako organizacje [11], ktora:
a) w sposob kontrolowany realizuje procesy zwigzane z istotnymi
aspektami $rodowiskowymi,
b) realizuje zadania zmierzajgce do osiggniecia okreslonych
celéw Srodowiskowych i zobowigzata si¢ do:
— utrzymywania zgodnosci z prawem $rodowiskowym,
— Zzapobiegania zanieczyszczeniom,
— dazenia do ciggtej poprawy wynikdw na rzecz ochrony $ro-
dowiska.

4.Efekty wdrazania standardu ISO 14001 w firmach
transportowych.

Istnieje bardzo wiele przyczyn, dla ktdrych przedsiebiorstwa
branzy transportowej decydujg sie wdrozyC system zarzadzania
Srodowiskowego. | cho¢ cze$¢ z nich nigdy nie wyjdzie poza drzwi
dyrektorskich gabinetéw, w wiekszosci przypadkéw decyzja o wdro-
zeniu wynika z prze$wiadczenia, ze system zarzadzania Srodowi-
skowego oprocz pozytywnego wplywu na $rodowisko przyniesie
szereg wymiernych korzys$ci. DoSwiadczenia wielu przedsiebiorstw
wskazujg na to, ze poprawa wynikow Srodowiskowych moze wigzaé
sie z poprawg wynikow ekonomicznych.

Opinie w sprawie korzysci wynikajacych z funkcjonowania sys-
temu zmieniajg si¢ w miare uptywu czasu, ktéry uptynat od jego
wdrozenia. Do najczesciej wymienianych efektdw naleza;

Zmniejszenie kosztow dziatalno$ci - Koncepcja zapobiegania
zanieczyszczeniom, bedaca jedng z podstaw system zarzadzania
Srodowiskowego, stwarza mechanizmy prowadzace do minimalizo-
wania zuzycia materiatow, surowcow, energii oraz paliw co jest
istotne dla obszaru transportu. Wptywa to na ograniczenie kosztow
wytwarzania poprzez:
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— poprawe efektywno$ci biezacych procesow, zmnigjszenie zuzy-
cia surowcdw, energii i iloSci odpadéw oraz odpowiednie utrzy-
manie pojazdéw transportowych oraz wdrazanie nowych bar-
dziej efektywnych procesdw,

— projektowanie ustug transportowych w sposéb pozwalajacy
ograniczy¢ zuzycie zasobow naturalnych, bez pogorszenia ja-
kosci,

— odpowiednie zagospodarowanie odpadéw (recykling i inne
formy gospodarczego wykorzystania odpadéw w obszarze
transportu i przetadunku),

— optymalizacje doboru surowcow, materiatow, produktow,

— zwiekszenie efektywnoSci  wykorzystywanej infrastruktury
(obiekty, zaopatrzenie w media),

— odpowiednie przygotowanie proceséw magazynowania, pako-
wania i transportu (w wielu przedsiebiorstwach wprowadzenie
system zarzadzania $rodowiskowego owocuje lepszym wyko-
rzystaniem $rodkow transportu oraz wprowadzeniem rozwigzan
minimalizujgcych ilo$¢ opakowan).

Dyrektywa Unii Europejskiej dotyczaca opakowan przynosi co-
raz wiecej pozytywnych dziatar obejmujgacych ograniczenie ilosci
opakowan i wprowadzenie wielokrotnego ich uzycia. Stosowanie
duzej ilosci niepotrzebnych opakowan, jest wcoraz mniejszym
stopniu akceptowane przez odbiorcdw z Unii Europejskiej.

Spefnienie wymogéw prawnych - Systemowy nadzor nad
przestrzeganiem uregulowan prawnych w dziedzinie ochrony $ro-
dowiska powinien zapewni¢, ze przedsiebiorstwo posiada petny
obraz swoich zobowigzan w tej dziedzinie, a w zwigzku z tym po-
zwala przedsiebiorstwu unikna¢ potencjalnych kar pienieznych oraz
niekorzystnego wizerunku zwigzanego z tamaniem przepiséw
ochrony $rodowiska.

Przewidywanie przyszlych wymagan prawnych - Rozwijanie
odpowiedniej kultury i $wiadomosci proekologicznej wérdd kierow-
nictwa i zatogi pozwala przewidywaé, a czesto i wplywaé na przy-
szte uregulowania prawne w zakresie ochrony $rodowiska. To z
kolei daje szanse harmonizowania i dostosowania planéw rozwojo-
wych przedsiebiorstw do tych uregulowan. Dodatkowg korzyscig z
tym zwigzang jest mozliwo$¢ zdobycia przewagi nad konkurentami,
ktérzy rozpoczynaja przystosowywanie swoich dziatan do nowych
przepisow dopiero w momencie wejscia ich w zycie.

Zmniejszenie ryzyka srodowiskowego - System zarzadzania
Srodowiskowego wymaga identyfikacji potencjalnych zagrozen
Srodowiskowych, jakie wigzg sie z dziatalnoscig przedsigbiorstwa i
przygotowania na wypadek takich zagrozen. W zwigzku z tym
zmniejsza si¢ prawdopodobienstwo zaistnienia sytuacii, ktére mo-
glyby mie¢ negatywny wptyw na $rodowisko (np. awarie, wypadki
wycieku paliw).

Banki, towarzystwa ubezpieczeniowe i potencjalni inwestorzy
opierajq swoje decyzje na ocenie ryzyka. Dlatego tez systemowe
podejscie do problemu minimalizacji potencjalnych zagrozen stawia
przedsiebiorstwo w korzystnej sytuacji wobec wspomnianych pod-
miotéw. W Polsce mozna zauwazy¢ znaczny wzrost takiego podej-
$cia a niemal pewne jest, Ze wraz z naptywem kapitatu zagranicz-
nego, zainteresowanie ryzykiem $rodowiskowym bedzie wzrastaé,
stanowiagc istotny element wptywajacy na decyzje o podjeciu wspdt-
pracy w obszarze ustug transportowych. Przypadki wstrzymania
dziatalno$ci rozbudowy baz transportowych ze wzgledu na ich
negatywne oddziatywanie na S$rodowisko, nalezg do rzadkosci,
jednak zablokowanie inwestycji w zwigzku z brakiem akceptacii
uwarunkowan Srodowiskowych zdarza sie coraz czesciej. Kryterium
,wiarygodnos$ci $rodowiskowej" jest stosowane takze przy projek-
tach finansowanych ze $rodkéw takich instytucji jak Bank Swiatowy
czy Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju.

Spetnienie wymogow odbiorcéw - W duzym tempie wzrasta
liczba organizacji wymagajacych od swoich dostawcdw lub koope-
rantow wdrozonych systeméw zarzadzania $rodowiskowego. Po-
siadanie takiego systemu lub odpowiedni stan zaawansowania prac
nad nim, stanowig coraz czesciej warunek utrzymania lub nawigza-
nia wspotpracy z firmg, transportowa. Firmy bedace dostawcami
duzych, ponadnarodowych organizacji, nalezg czesto do sektora
matych i $rednich przedsigbiorstw. Przewiduje sie, ze wspomniane
zjawisko moze przyja¢ szerszy nawet zasieg, niz zalezno$ci obser-
wowane w przypadku systeméw zapewnienia jako$ci. Wynika to z
ogblno$wiatowej tendencji do wprowadzania zasad zréwnowazone-
go rozwoju. Wspomniane mozliwosci redukcji kosztow wiasnych,
poprawa relacji z organami nadzorujacymi, odbiorcami i ze spote-
czenstwem, tworzg warunki do ugruntowania lub poprawy pozycji
rynkowej. Certyfikat zgodnosci z normag ISO 14001 moze réwniez
staC sie waznym argumentem w wystepowaniu 0 zamowienia pu-
bliczne.

Poprawa relacji ze stuzbami ochrony Srodowiska i wizerun-
ku w spofeczenstwie - Z doSwiadczen krajéw zachodnioeuropej-
skich i USA wynika, ze — opracowany w ramach system zarzadza-
nia srodowiskowego — rzetelny plan dziatan na rzecz $rodowiska
pozwala na uruchomienie procesu zmiany roli wiadz z inspektorow
egzekwujacych wymagania prawne w publicznych konsultantow.
Trzeba zdawaé¢ sobie jednak sprawe, ze tylko faktyczna zmiana w
postepowaniu przedsiebiorstw transportowych moze wplyng¢ na
sposob dziatania wiadz.

Wdrozenie zasad zarzadzania $rodowiskowego moze prowa-
dzi¢ do zmniejszenia czestotliwoSci kontroli $rodowiskowych prowa-
dzonych przez administracje oraz ztagodzenia innych form nadzoru.
Publikowanie informacji o efektach staran dotyczacych ograniczania
wplywu na $rodowisko naturalne, pomaga tworzy¢ korzystny wize-
runek przedsiebiorstwa transportowego w spoteczenstwie, a przez
to pozytywnie wptywa na jego pozycje rynkowa. Organizacje ekolo-
giczne w Polsce nie sg jeszcze zbyt silne, ale ich rola niewatpliwie
wzrasta. Przyktady z Europy Zachodniej wskazuja, Zze dysponujg
one sporg sitg oddziatywania i — w przypadku wykrycia istotnych
nieprawidtowo$ci w korzystaniu ze $rodowiska — konflikt z nimi
moze okaza¢ si¢ dla przedsiebiorstw transportowych bardzo nieko-
rzystny.

Wzrost zaangazowania pracownikéw - Srodowisko naturalne
jest przedmiotem troski spoteczenstw krajéw rozwinietych. Badania
firm transportowych wykazaty, ze idea zarzadzania $rodowiskowego
daleko bardziej motywuje pracownikéw niz komercyjne aspekty
zwigzane z systemami zapewnienia jakoSci. Poprzez podniesienie
$wiadomosci pracownikéw w zakresie problemdéw Srodowiskowych,
szczegblnie tych lokalnych, mozna stosunkowo tatwo wigczy¢ ich w
dziatania na rzecz ochrony Srodowiska. Wymaga to jednak od kie-
rownictwa postawy dowodzacej, Zze dbato$¢ o Srodowisko jest cze-
§cig strategii przedsigbiorstwa, a nie tylko chwilowg zmiang praktyki
dziatania. Nie wszystkie z wymienionych korzysci bedg widoczne od
razu po wdrozeniu systemu czy otrzymaniu certyfikatu.

W warunkach polskich istnieje duza szansa poczynienia fak-
tycznych oszczednosci. Wiele przyktadéw dowodzi, Ze mozliwe jest
wdrozenie dziatan oszczednosciowych w sposob bezinwestycyjny
lub poprzez inwestycje o bardzo krétkim okresie zwrotu. KorzysSci
wynikajace z uporzadkowania sytuacji prawnej sq najczesciej bez-
dyskusyjne i niemal natychmiastowe. Jednakze korzy$ci zwigzane z
poprawg wizerunku, motywowaniem pracownikow czy zwigkszonym
udziatem w rynku, moga pojawi¢ sie po znacznie dtuzszym czasie.

Podsumowanie
Od wielu lat branza transportowa rzadzi si¢ swoimi prawami.
Jednak przy zmieniajacym sie rynku, gdzie oprécz duzych koncer-
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néw przewozniczych pojawiaja sie takze mate i mikro przedsigbior-
stwa Swiadczace ustugi transportowe, ktére réwniez majg wplyw na
Srodowisko w poszczegolnych ogniwach branzy transportowe.
Stale przybywa przedsigbiorcéw zaréwno polskich jak i zagranicz-
nych, specjalizujgcych sie branzy transportowej, stad tez pojawiajg
sie regulacje prawne, rozporzadzenia unijne oraz standardy czy
normy branzowe majace na celu zmniejszenie oddziatywania trans-
portu na Srodowisko naturalne.

Wydaje sie, ze na dzien dzisiejszy, mobilizowanie przedsie-
biorstw roznych wielkosci do wdrazania ujednoliconych zasad,
zmnigjszania emisji, nadzorowania odpaddw, wdrazania ujednolico-
nych systemow zarzgdzania, w tym systeméw zarzadzania $rodo-
wiskowego, jest najskuteczniejsza metodq wptywu na poprawe
ochrony $rodowiska w tym obszarze.
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Requirements of the ISO 14001 environmental management
standard and the expected effects of its implementation in
transport undertakings

The environmental management system according to PN-EN 1SO
14001: 2015 [1] is a system whose message is to protect the natural
environment. The environmental management system focuses
mainly on reducing waste, possibilities and methods of waste dis-
posal, preventing pollution, reducing the use of natural resources,
and in the context of the transport industry, reducing emissions. The
idea of the system is continuous improvement of activities related to
the protection of the natural environment - through identification of
threats, risk assessment and mobilization of enterprises to comply
with the requirements of law in the field of environmental protection.
For many years, the transport industry has been governed by its
laws. However, with the changing market, where apart from large
transport concerns, there are also small and micro companies
providing transport services that also have an impact on the envi-
ronment in individual parts of the transport industry. There are more
and more entrepreneurs, both Polish and foreign, specializing in the
transport industry, hence legal regulations, EU regulations and
industry standards or standards aimed at reducing the impact of
transport on the natural environment appear. It seems that as of
today, mobilizing enterprises of various sizes to implement unified
rules, reduce emissions, oversee waste, implement unified man-
agement systems, including environmental management systems, is
the most effective method of impacting the improvement of envi-
ronmental protection in this area.
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