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Artykut dotyczy problematyki bezpiecznego przewozu towarow
samochodowym transportem drogowym w obliczu ciggle rosngcej
intensywnosci ruchu. Dazeniem wiacicieli firm przewozowych jest
maksymalizacja zyskow nawet kosztem nieprzestrzegania obowig-
zujgcych przepiséw ruchu drogowego zwlaszcza w zakresie norm
czasu pracy kierowcdw. Powoduje to czesto niebezpieczne zdarze-
nia w ruchu drogowym skutkiem czego sq wypadki, a ich gfowng
przyczyng jest zmeczenie kierowcow. W artykule przedstawiono
badania dotyczace znajomosci przepisow ruchu drogowego,
a zwifaszcza dotyczacych obowigzujgcych norm czasu pracy kie-
rowcow samochodéw cigzarowych. Badaniom podlegaty rdwniez
najczestsze przyczyny naruszania dyscypliny pracy kierowcow
powodowanych przez samych kierowcéw, a takze wymuszanych
przez wiascicieli firm przewozowych, spedytoréw lub dyspozytorow.
Przeanalizowane zostaty réwniez warunki ergonomiczne kabiny i
wyposazenie samochoddw ciezarowych, a takze konsekwencje
zdrowotne kierowcow zawodowych.

Stowa kluczowe: kierowca zawodowy, transport drogowy, systemy czasu
pracy, narzedzia monitorowania ruchu pojazdow

Wstep

Od czasu wstapienia przez Polske do Unii Europejskiej, krajowi
przewoznicy samochodowi sg zobowigzani do przestrzegania mie-
dzynarodowych aktow prawnych. Najwazniejszy z nich to umowa
miedzynarodowa AETR [1, 3, 4], zwana rowniez konwencjg mie-
dzynarodowego transportu drogowego. Okre$la ona zasady zatrud-
niania kierowcow, metody wyliczania czasu pracy oraz koniecznosé
jego ewidencjonowania. Przepisy te odnoszg si¢ do transportu
migdzynarodowego. Przewozy krajowe regulowane sg gtéwnie
przez ustawe z dnia 16 kwietnia 2004 r. o czasie pracy kierowcow
[2, 12]. Jednak niezaleznie od tego, gdzie odbywajq sie przewozy i
w jakim systemie rozliczania czasu pracy muszg by¢ one w pewien
sposob rejestrowane. W tym celu wykorzystywane sg tachografy.
Ich gtéwng funkcjg jest zbieranie informacji na temat aktywnosci
kierowcy oraz pojazdu.

Wobec stale rosnacej liczby pojazdow ciezarowych poruszaja-
cych sie po polskich drogach [5] i czestych zdarzen drogowych,
ktorych skutkiem bywajg wypadki i kolizje, tym wigkszego znaczenia
nabiera dyscyplina przestrzegania przepiséw ruchu drogowego.
Dotyczy to zwlaszcza czasu pracy kierowcow i odpowiedniego
odpoczynku. Zmeczeni i nie wypoczeci kierowcy [7, 10, 11] czesciej
powodujg wypadki i kolizje.

Nieprzestrzeganie czasu pracy kierowcoéw i naruszanie w tym
wzgledzie dyscypliny ma réznorakie przyczyny [6]. Sg one powodo-
wane przez samych kierowcéw, bywajg wymuszane przez spedyto-
réw, dyspozytoréw lub wiascicieli firm transportowych, albo wynikajg
z samej logistyki transportowe;j [8, 9].

Dlatego celowym wydaje sie przeprowadzenie badan, wérdd
kierowcow zawodowych i ich mocodawcéw, dotyczacych przestrze-
gania czasu pracy kierowcdw, ergonomicznych uwarunkowar po-

jazdu i kabiny kierowcy oraz aspektéw zdrowotnych zwigzanych z
wykonywanym zawodem.

Badania ankietowe przeprowadzano w celu uzyskania odpo-
wiedzi na szczegbtowe problemy badawcze, ktére brzmig nastepu-
jaco:
1. Czy kierowcy przestrzegajq postanowien Ustawy z dnia 16

kwietnia 2004 r. o czasie pracy kierowcy?

2. Jakie sg przyczyny tamania przepiséw dotyczacych czasu pracy
kierowcy?

3. Czy miejsce pracy (kabina, pojazd) stwarzajg dogodne warunki
pracy?

4. Jakie systemy wspomagajace prace kierowcy sg stosowane w
transporcie drogowym?

5. Jaki wptyw na zdrowie ma wykonywanie zawodu kierowcy?

1.Badania przestrzegania norm prawnych przez kierowcow
samochodowego transportu towarowego

1.1.Charakterystyka badanych kierowcow

W badaniu udziat wzieto w sumie 388 osob pracujacych na sta-
nowisku kierowcy zawodowego. Byli to obywatele polscy, a zdarza-
jacy sie obywatele innych krajéw, zatrudnieni w polskich firmach
transportowych zdecydowanie odmawiali odpowiedzi na pytania
ankieterow. Jedynie po ich wymowie (akcent) mozna byto wniosko-
wac, ze pochodzg z krajéw Europy Wschodniej. Badania ankietowe
przeprowadzano w zdecydowane] wigkszosci na parkingach zlokali-
zowanych przy stacjach paliwowych podczas przerw w pracy kie-
rowcdw i ich odpoczynku.

Wiek

MW ponizej21lat
21-30

m31-50

m51-67

Hpowyzej67 lat
Rys. 1. Struktura wieku ankietowanych kierowcow

Pierwsza cze$¢ badan dotyczyta informacji ogéinych, z ktérych
wynika miedzy innymi, ze wszyscy ankietowani byli mezczyznami.
Struktura wieku byla bardzo zréznicowana. Najwiecej ankietowa-
nych bylo w przedziale wieku miedzy 31, a 50 lat, natomiast naj-
mniejsze grupy tworzyli kierowcy powyzej 67 i ponizej 21 roku zycia
(Rys. 1.). Ponad potowa badanych miata od 11 do 25 lat stazu
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pracy w zawodzie kierowcy. Liczng grupe stanowili rdwniez kierow-
cy pracujacy diuzej niz 25 lat (Rys. 2.). Z badah wynika réwniez, ze
wiekszo$¢ kierowcow pracuje w transporcie miedzynarodowym
(Rys. 3.).

Dtugos¢ stazu w zawodzie kierowcy

Emniejniz 3 lata
m3-10lat
W11-25lat
mpowyiej25lat

Rys. 2. Struktura diugosci stazu pracy w zawodzie kierowcy

Rodzaj transportu

m Krajowy

w Miedzynarodowy

B Krajowy i Miedzynarodowy
Rys. 3. Rodzaj wykonywanego transportu, w ktérym pracujg ankie-
towani kierowcy

Pierwsza cze$¢ badan przedstawia obraz przecietnego, ankie-
towanego kierowcy. Wynika z niej, Ze jest to mezczyzna powyzej 30
roku zycia, majacy dtugi staz w zawodzie kierowcy, gtéwnie w
transporcie miedzynarodowym. Analizujgc strukture wieku oraz
dtugosé¢ pracy w zawodzie, mozna wywnioskowac, ze bardzo mato
jest mtodych kierowcow. Oznacza to, ze praca na stanowisku kie-
rowcy nie jest zbyt atrakcyjna dla mtodych ludzi. Wptyw na to mogg
mieC miedzy innymi wysokie wymagania niezbedne do podjecia
pracy. Rysunek 3 dostarczyt réwniez informacji dotyczacej tendenciji
przewozow w Polsce. Wynika z niego, ze polskie firmy transportowe
sg gtéwnie nastawione na przewozy miedzynarodowe. Wptyw na to
ma gtéwnie otwarcie sie granic i globalizacja.

1.2.Badania znajomosci przepiséw o czasie pracy wsréd badanych
kierowcow
Druga czes$¢ badan odnosita sie do ustawy z dnia 16 kwietnia
2004 r. o czasie pracy kierowcow. Na podstawie uzyskanych wyni-
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kow bada mozna stwierdzi¢, ze postanowienia zawarte w ustawie
sq jasne dla kierowcdw. Rozumie je 98% ankietowanych (Rys. 4.).

Czy przepisy dotyczace czasu pracy
kierowcy sg dla Ciebie zrozumiate?

W Tak

m Nie

Rys. 4. Zrozumienie przez kierowcow przepisow dotyczacych czasu
pracy

Wazna role w zawodzie kierowcy peinig spedytorzy, dysponenci
$rodkéw transportu oraz pracodawcy. To do nich nalezy organizacja
przewozow, a zarazem pracy kierowcy. W zwigzku z tym poproszo-
no kierowcdw-respondentéw by okreslili poziom znajomosci i stosu-
nek do przepiséw regulujgcych czas pracy osob ktére zarzadzajq
jego praca (Rys. 5.).

Czy wedtug Ciebie, Twoj
spedytor/dysponent/ pracodawca
rozumie przepisy dotyczgce czasu pracy
kierowcy?
ZNA | PRZESTRZEGA

ZNA, ALE LEKCEWAZY

NIEZNA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Rys. 5. Znajomo$¢ przez spedytorow, dysponentéw i pracodawcow
przepiséw dotyczacych czasu pracy kierowcow

Wyniki badania sa w pewien sposéb zaskakujace. Wedtug ba-
danych kierowcow tylko 17% spedytoréw, dysponentow, czy tez
pracodawcow zna i przestrzega regulacji prawnych, ktére odnosza
si¢ do czasu pracy. Ponad 80% ich nie zna lub zna, ale ich nie
przestrzega.

1.3.Dyscyplina przestrzegania czasu pracy Kierowcow

Kolejne badania odnosity sie do niestosowania do czasu pracy,
czestotliwosci tego zdarzenia oraz przyczyn i metod manipulacii
(Rys. 6,7,8,9). Jedynie czterech ankietowanych kierowcow stwier-
dzito, Ze nie tamie przepiséw. Odpowiedzi wskazuja, ze ponad
potowie kierowcdw zdarza sie to raz w miesigcu. 37% kierowcow
deklaruje, ze zdarza im sig to raz w tygodniu. Gtéwnie odnosi sie to
do przedtuzania czasu pracy (39%) oraz czasu jazdy (38%). Naj-
czestszymi przyczynami sg presja wywierana przez spedyto-
ra/dysponenta/ pracodawce, konsekwencje nie wykonania zlecenia
w terminie oraz che¢ szybkiego powrotu do domu. Kierowcy, by
wykona¢ zlecone im zadania, badz szybko wroci¢ do rodziny stosu-
ja wiele metod manipulacji czasem pracy. Przewaznie jest to pro-
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wadzenie samochodu uzywajac nie swojej karty/wykreséwki lub W jaki sposéb manipulujesz czasem pracy?
jezdzac bez nich. Zdarzajq sie przypadki, gdzie stosowane sg urza-
dzenia zaktocajace prawidtowe funkcjonowanie tachografu. Prze-
woznicy majq tez inne metody, jednak nie chcieli zdradzi¢ ich
szCzegotow.

Nie dotyczy, przestrzegam prawa l

. . . , Jazdabez uzyciakarty kierowcy/ wykreséwki _
Jak czesto zdarza Ci sie niestosowac

do czasu pracy? T ——
Urzadzenia zaklécajace prace tachografu _
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Rys. 9. Metody manipulacji czasem pracy kierowcow

1.4.Konsekwencje nieprzestrzegania czasu pracy kierowcow
Nastepne pytanie w ankiecie kierowcow dotyczylo wptywu wy-
dtuzenia czas pracy lub jazdy na wystapienie kolizji badz wypadku
drogowego. Prawie 90% ankietowanych (Rys. 10.) stwierdzito, ze
nie zdarzyto im sie¢ mie¢ wypadek przez niedostosowanie sie do
czasu pracy. Jednak z tego wynika, ze co dziesiaty kierowca wydtu-
Zajacy czas pracy lub jazdy powoduje zderzenie na drodze. Jest to
ogromna liczba wypadkéw, biorac pod uwage fakt, ze w Polsce jest

S zatrudnionych okoto 625 tysiecy zawodowych kierowcow.
M Raz na kilka lat

m Codziennie
m Raz w tygodniu

M Raz w miesiqcu

W Nigdy

o o , . Czy w wyniku wydtuzenia czasu pracy
Rys. 6. Czestotliwo$¢ nie stosowania sie do czasu pracy kierowcow

lub jazdy spowodowates wypadek/kolizje?

W ciggu ostatniego roku, ktére przepisy
dotyczace czasu pracy ztamates?

M Tak
o Nie

Rys. 10. Wptyw nieprzestrzegania czasu pracy na wypadki i kolizje

mCzasjazdy W badaniu poproszono réwniez kierowcow by okreslili co moze
= Czaspracy wplyna¢ na zmiane tendencji do relatywnie czestego nieprzestrze-
mtlieodebranie przervy/ odpoczynku gania czasu pracy (Rys. 11). Az 65% ankietowanych uwaza, ze

WZadnych kara pienigzna obcigzajaca, nie tylko kierowce, ale rowniez osobe
Rys. 7. Najczgsciej popefniane wykroczenia w zakresie czasu pracy  odpowiedzialng za organizacje transportu, byla by najlepszym
kierowcow rozwigzaniem problemu. Co piaty ankietowany sadzi, ze obowigz-
kowe szkolenia dotyczace czasu pracy dla spedytorédw, dysponen-
Jakie s przyczyny nieprzestrzegania tow oraz pracodawcow miaty by wplyw na zmniejszenie liczby ta-

czasu pracy? mania prawa w tym zakresie.

NIE DOTYCZY, PRZESTRZEGAM PRAWA
Co wedtug Ciebie moze wptynac na kierowcow
INNE (NP.AWARIA SAMOCHODU, ZATOR} by przestrzega“ czasu pracy )

BRAK MIEJSC POSTOJOWYCH
KONSEKWENCJE NIEWYKONANIA ZLECENIA W
TERMINIE

PRESJA WYWIERANA PRZEZ
SPEDYTORA/DYSPONENTA/ PRACODAWCE

INNE

KARY PIENIEZNE NIE TYLKO DLA KIEROWCOW, ALE |
SPEDYTOROW/DYSPONENTOW/PRACODAWCOW
CHEC SZVBKIEGO POWROTU DO DOMU WPROWADZENIE OBOWIAZKU SZKOLEN DLA
SPEDYTOROW/DYSPONENTOW/ PRACODAWCOW W
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% ZAKRESIE CZASU PRACY KIEROWCY

Rys. 8. Przyczyny nieprzestrzegania czasu pracy kierowcow WPROWADZENIEZMIAN W PRZEPISACH DOTYCZACYCH

CZASU PRACY

ZWIEKSZENIE KONTROLI ‘ ‘
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Rys. 11. Rozwigzania, ktére mogq zniwelowaé nieprzestrzegania
czasu pracy kierowcow
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2.Ergonomia kabiny i wyposazenie samochodu ciezarowego
w opinii kierowcow-uzytkownikow

Nastepne badania ankietowe dotyczyty ergonomii kabiny samo-
chodu ciezarowego. Zadawane pytania miaty na celu zbadanie
warunkéw pracy oraz ich wptywu na zdrowie kierowcdw. 68% ankie-
towanych stwierdzito, ze kabina i samochdd wykorzystywany przez
nich do pracy sg dostosowane do ich potrzeb. Natomiast pozostata
cze$C¢ uwaza, ze nie odpowiadajg ich potrzebom (Rys. 12). Z badan
wynika, ze znaczna wigkszo$¢ kabin nie ma na swoim wyposazeniu
sprawnej klimatyzacji i ogrzewania postojowego. Réwniez w wielu
samochodach nie ma lodowki.

Za to prawie potowa pojazdéw wyposazona jest w sprawny sys-
tem wspomagania hamowania, asystenta pasa ruchu, aktywny
tempomat oraz radar odlegtosci. Wiekszo$¢ samochoddw cigzaro-
wych posiada automatyczne skrzynie biegébw oraz klimatyzacje.
Niemal wszyscy kierowcy uzywaja rowniez nawigacji. Na podstawie
otrzymanych wynikéw, mozna stwierdzi¢, ze pracodawcy wolg
wyposazy¢ swojg flote w systemy wspomagajace bezpieczng jazde,
kosztem zapewnienia lepszych warunkdw socjalno-bytowych swoim
pracownikom. Warto zauwazy¢, ze wymienione urzadzenia stano-
wig zazwyczaj dodatkowe wyposazenie samochodu, ktdre zwigksza
cene zakupu pojazdu.

Czy Twoje miejsce pracy
(samochdd, kabina) sg dostosowane
do Twoich potrzeb?

W Tak

Nie
Rys. 12. Dostosowanie miejsca pracy do potrzeb kierowcow

Co znajduje sie na wyposazeniu Twojej
kabiny/samochodu?

RADAR ODLEGLOSCI

AUTOMATYCZNA SKRZYNIA BIEGOW
AKTYWNY TEMPOMAT

ASYSTENT PASA RUCHU

SYSTEMY WSPOMAGAJACE HAMOWANIE
NAWIGACIA

LODOWKA

OGRZEWANIE POSTOJOWE
KLIMATYZACJA POSTOJOWA
KLIMATYZACJA

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rys. 13. Wyposazenie samochoddw cigzarowych ankietowanych
kierowcow

Prowadzac analize dokumentéw prawnych regulujacych warun-
ki pracy kierowcdéw, mozna zauwazyé, ze brakuje w nich norm
prawnych dotyczacych podstawowego wyposazenia pojazdéw
ciezarowych. W zwigzku z tym, podczas badania zapytano zawo-
dowych kierowcdw, czy widzg potrzebe stworzenia takich dokumen-
tow (Rys. 14.). Az 94% kierowcow uwaza takie przepisy za nie-
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zbedne. Tylko 19 ankietowanych nie widzi potrzeby tworzenia regu-
lacji. Takie wyniki mogg Swiadczy€, o sporym problemie z zapew-
nianiem odpowiedniego Srodowiska pracy przez pracodawcow.

Czy uwazasz, ze powinny istniec
regulacje prawne dotyczgce
standardéw wyposazenia kabiny

kierowcy?

m Tak

i Nie

Rys. 14. Potrzeba stworzenia regulacji prawnych dotyczacych
standardéw wyposazenia kabiny

3.Konsekwencje zdrowotne zawodowych kierowcow
samochodow ciezarowych

Nalezy pamieta¢, ze Zle zorganizowane miejsce pracy moze
mie¢ wptyw na zdrowie pracownika. W tej kwestii wyniki badan,
réwniez sg zaskakujace (Rys. 15). 64% respondentéw deklaruje, ze
z powodu wykonywanego zawodu ich zdrowie sie pogorszyto. We-
dtug badanych, zawodowi kierowcy sq narazeni gtéwnie na uposle-
dzenie wzroku, otytlo$¢ oraz schorzenia kregostupa. Wynika to
zapewne z siedzacego trybu zycia oraz prowadzenia samochodu po
zmroku. Podczas wywiadu prowadzonego przed powstaniem ankie-
ty, zasugerowano, Zze spora czes¢ kierowcow zmaga si¢ z proble-
mem alkoholowym.

Czy z powodu wykonywania zawodu
kierowcy cierpisz na jakies choroby
lub schorzenia?

W Tak
Nie

Rys. 15. Wplyw pracy kierowcy zawodowego na wystepowanie
chordb lub schorzen

Ankieterzy potwierdzili to réwniez w badaniu, okreslajac, ze
przypadios¢ ta wystepuje réwnie czesto co cukrzyca, czy choroba
wiencowa serca. Kierowcy mieli rowniez mozliwo$¢ dopisania innej
odpowiedzi i byly nig jednogtosnie zaburzenia snu. Uzyskaty one
podobny wynik co depresja i narkomania, ktére réwniez sg pewnego
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rodzaju zaskoczeniem. Zrédtem tych chordb, moze by¢ nieregulamy
czas pracy oraz roztaka z rodzing. Wielu kierowcow, szczegolnie
pracujgcych w transporcie miedzynarodowym boryka sie z proble-
mami rodzinnymi ze wzgledu na diugi czas roztaki.

Na jakie wedtug Ciebie choroby i
zaburzenia najczescie sg narazeni
zawodowi kierowcy

INNE
CUKRZYCA

UPOSLEDZENIE SLUCHU
UPOSLEDZENIE WZROKU
NADCISNIENIE TETNICZE
SCHORZENIA KREGOSLUPA
NARKOMANIA
ALKOHOLIZM

CHOROBA WIENCOWA
DEPRESJA

OTYLOSC

70% 80% 90% 100%

20% 30% 40% 50% 60%

0% 10%
Rys. 16. Choroby i zaburzenia wynikajace z pracy na stanowisku
kierowcy

Reasumujgc, struktura wieku ankietowanych, moze $wiadczy¢ o
matym zainteresowaniu mfodych ludzi tym zawodem. Brak checi
podjecia pracy na stanowisku kierowcy, prawdopodobnie moze
wynika¢ z warunkow pracy. Kierowcy zmagaja sie z chorobami
zawodowymi, do ktorych gtéwnie nalezg otytos¢, schorzenia krego-
stupa oraz pogorszenie wzroku. Wynikajg one przewaznie z siedza-
cego trybu pracy oraz nieregularnych godzin pracy. Niezaleznie od
pory dnia i pogody kierowcy muszg prowadzi¢ samochod, a wptywa
to na ich wzrok, ktory od jazdy nocg i pod stofice sie pogarsza.

Wiasciciele firm transportowych przy kupnie nowego pojazdu,
gtéwnie dbajg by posiadat on systemy pozwalajace na oszczedno$ci
paliwa oraz bezpieczny przew6z. Zapominajg jednak, ze na bezpie-
czenstwo ma wplyw gtdwnie kondycja psychiczna i fizyczna ich
pracownikow. Stad tez niemalze wszyscy ankietowani stwierdzili, iz
potrzebne sg przepisy, ktore beda narzuca¢ pracodawcy standar-
dowe wyposazenie kabiny.

Na podstawie otrzymanych wynikéw badan stwierdzono row-
niez, ze przepisy ustawy o czasie pracy oraz innych dokumentow
prawnych, na ktérych opiera ona swoje zatozenia sg dla znacznej
wiekszosci kierowcow zrozumiate. Istnieje jednak znikoma grupa,
ktéra ma problemy z interpretacjg prawa oraz zastosowaniem go w
prawidtowym rozliczeniu czasu pracy. Prawdopodobnie sg to osoby
miode bez diuzszego doSwiadczenia w zawodzie, jednak powinny
one poprosi¢ 0 pomoc starszych kolegdw, ktérzy wyjasnig im do-
kladniej te regulacje. Taki niedobdr wiedzy moze wynika¢ z braku
zaje¢ praktycznych podczas kursu na zawodowego kierowce, gdzie
teoria powinna i$¢ w parze z praktyka.

Przepisy regulujace czas pracy zostaly stworzone po to, by za-
pewni¢ bezpieczenstwo na drodze nie tylko kierowcom, ale innym
uczestnikom ruchu. Nieznajomos¢ tych regulacii lub ich lekcewaze-
nie przez osoby zajmujace sie organizacjg transportu, ma swoje
odzwierciedlenie w przyczynach tamania prawa. Niestosowanie sig
do czasu pracy jest bardzo czestym zjawiskiem, wynikajagcym gtow-
nie z presji jaka jest wywierana na kierowcy. Brak wspofpracy i
zrozumienia na ptaszczyznie pracownik-spedytor, dysponent, pra-
codawca, powoduje bardzo czeste tamanie tychze przepiséw. Skut-
kiem czego sq wypadki i kolizje. Jak wida¢ z badar, wprowadzenie
tachografow cyfrowych nie przyczynito sie do zmniejszenia préb
manipulacji tymi urzadzeniami. Kierowcy, jako rozwigzanie tego
problemu proponujg naktadanie kar pienigznych nie tylko na nich,
ale réwniez na zarzadzajace ich pracg osoby oraz wprowadzenie
obowigzkowych szkolen dla tych osob.

4.Badania spedytoréw, dyspozytoréw i dysponentéw

Drugim przeprowadzonym badaniem, byla ankieta sprawdza-
jaca miedzy innymi wiedze spedytoréw i dysponentéw w zakresie
czasu pracy kierowcy. Zostata ona podzielona na czesci, z czego
pierwsza odnosita sie do ogolnych informacji w tym, w zasadzie, do
systeméw monitorowania. Natomiast druga cze$¢ zawierata trzy
problemy sprawdzajace podstawowg wiedze odnosnie czasu pracy
kierowcy. Zadania zostaty utworzone specjalnie na potrzeby badan
ankietowych.

W badaniach udziat wzieto facznie 25 kobiet i 25 mezczyzn, w
wieku od 18 do 45 lat (Rys. 17.), odpowiedzialnych za organizacje
transportu i zarzadzanie kierowcami. Sg oni czynnymi pracownikami
réznych firm transportowych na terenie Polski. 38% ankietowanych
organizuje prace od 5 do 10 kierowcom. Dziesieciu badanych jest
odpowiedzialnych za przewozy mniej niz pieciu pojazdéw. Przypad-
ki kiedy spedytor lub dyspozytor zarzadza wigcej niz dziesiecioma
pracownikami stanowig 4 % (Rys. 18.).

Wiek

m18-25

26-35
W36-45

Rys. 17. Struktura wieku ankietowanych spedytoréw i dysponentow

Liczba zarzadzanych kierowcoéw

® ponizej 5
m5-10

powyzej10

Rys. 18. Liczba zarzadzanych podmiotéw

W tej czesci badan zapytano réwniez respondentdw, jakie sys-
temy wykorzystywane sg u nich w firmach do monitorowania pojaz-
dow i kierowcow (Rys. 19.). Mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowie-
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dzi. Otrzymane wyniki wskazuja, ze w polskich przedsiebiorstwach
transportowych gtownie wykorzystuje sie lokalizatory GPS/GSM.
Tylko 8% badanych wskazato na lokalizatory radiowe pojazdéw. W
miejscu pracy 20 ankietowanych wykorzystywane sg nowoczesne
tachografy cyfrowe posiadajace funkcje transferu danych. 30%
przedsiebiorstw stosuje rejestratory GPS dla kierowcow. Sg to
systemy instalowane gtéwnie w telefonach komoérkowych, ktore
pokazuijq ich lokalizacje.

Ktdre z ponizszych systemow sg
stosowane w Twojej firmie

M Lokalizatory GPS/GSM
pojazdow

m Lokalizatory radiowe
pojazddow

o Rejestratory GPS dla
kierowcow

B Tachografy cyfrowe
z funkcjq przesylu danych

Rys. 19. Systemy namierzania i monitorowania stosowane w fir-
mach transportowych

Kolejne pytania miaty na celu poznanie opinii spedytoréw i dys-
ponentdw na temat istotnosci oraz zrozumienia przepiséw reguluja-
cych czas pracy kierowcow. Wszyscy jednogtosnie stwierdzili, ze
takie przepisy sg potrzebne. Jednak 14% ankietowanych nie w pefni
je rozumie (Rys. 20.).

Czy przepisy dotyczace czasu pracy
kierowcy sa dla Ciebie zrozumiate?

W Tak

o Nie

Rys. 20. Rozumienie przepisdw dotyczacych czasu pracy kierowcy

Nastepnie zapytano ankietowanych, czy zdarzylo im sie nakto-
ni¢ kierowce do wydtuzenia czasu pracy lub jazdy oraz o wskazanie
przyczyny dlaczego tak postapili. Ponad potowa respondentéw
przyznala si¢, ze zdarzyto im sie naktania¢ do ztlamania przepiséw.
Jako gtowny powod, podano duzg liczbe zlecen w stosunku do
pracownikow oraz wysokie kary za niewykonanie przewozu w okre-
$lonym czasie. 16% badanych wskazato réwniez na presje wywie-
rang przez zleceniodawcow. W tym pytaniu istniata mozliwo$¢
podania innych przyczyn, jednak nikt si¢ nie zdecydowat na wiasng
odpowiedz.
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Czy zdarzyto Ci sie naktaniac kierowce
do wydtuzenia czasu pracy lub jazdy?

W Tak

m Nie

Rys. 21. Skionno$¢ do nakfaniania kierowcow do przekraczania
czasu pracy

Jakie sg, wedtug Ciebie przyczyny
naktaniania przez
spedytorow/dysponentow kierowcow
do wydtuzenia czasu pracy lub jazdy?

INNE

PRESJAWYWIERANA PRZEZ
ZLECENIODAWCE
DUZA LICZBA ZLECEN W STOSUNKU DO
MALEJ LICZBY KIEROWCOW
WYSOKIE KARY ZA NIEWYKONANIE
PRZEWOZU NA CZAS

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Rys. 22. Przyczyny naktaniania kierowcow do wydtuzenia czasu
pracy lub jazdy

Druga czes¢ badania, to wcze$niej sygnalizowane trzy zadania,
0 nastepujacej tresci:

1. Czy kierowca podczas 10 godzin jazdy powinien zrobi¢ 2 prze-
rwy45 minutowe ?

2. Kierowca rozpoczyna dzien pracy. Ma do przejechania 360 km
z punktu A do punktu B. Najpierw jednak musi zatadowa¢ po-
jazd (czas zatadunku to 50 minut). Srednia predko$é z jakg mo-
ze jecha¢ samochad to 50 km/h. Czy mozliwe jest, aby dotart on
do punktu roztadunku przed godzing 167

3. Czy mozliwe jest by tadunek wieziony przez dwuosobowg zato-
ge, zostat dostarczony na godzing 8.00 w czwartek. Przy zato-
zeniach, Zze odlegto$¢ jaka dzieli kierowcow od celu wynosi
1500 km, predko$¢ z jakg przemieszcza sie pojazd wynosi 60
km/h, a rozpoczecie dnia pracy nastepuje w Srode o godzinie
13.00. Kierowcy moga korzysta¢ ze standardowego czasu jazdy
oraz przerw.

Poprawnej odpowiedzi na wszystkie pytania w tej czesci udzieli-
to zaledwie 13 os6b. Najmniej trudno$ci sprawito zadanie pierwsze,
gdyz 48 respondentéw udzielito odpowiedniej odpowiedzi. Najwiecej
probleméw ankietowani mieli zadaniem trzecim. Wyniki badania sg
zaskakujace, biorac pod uwage fakt deklaracji 86% badanych, iz
znajg i rozumiejg przepisy dotyczace czasu pracy. Problem z roz-
wigzaniem powyzszych zadan moze wynika¢ z braku przestrzega-
nia lub zwracania uwagi na te regulacje prawne w codziennej pracy.
W ten sposéb potwierdzity sie odpowiedzi kierowcdw ankietowa-
nych w pierwszym badaniu.



LICZBA POPRAWNYCH ODPOWIEDZI
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ZADANIE 1 ZADANIE 2
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Rys. 23. Liczba poprawnie udzielonych odpowiedzi dla poszczegdl-
nych zadan

Struktura wieku badanych wskazuje, ze spedytorzy/dysponenci
sq to osoby gtéwnie miode, do 45 roku zycia, ktére sg odpowie-
dzialne za organizacje pracy przewaznie 5 do 10 kierowcow. Jako
wsparcie w swoich przedsiebiorstwach moga wykorzystywaé sys-
temy monitorowania ruchu pojazdéw lub kierowcow. Prym w tego
typu rozwigzaniach wiodg lokalizatory montowane w samochodach,
oparte na systemie GPS i GSM. Niektorzy spedytorzy i dysponenci
mogq korzysta¢ z danych przesytanych przez cyfrowy tachograf.
Urzadzenie to pozwala $ledzi¢ czas pracy kierowcy i dostarcza
niezbednych informacji do dalszego planowania zadan dla konkret-
nego pracownika. Zwazajac na fakt, ze przepisy dotyczace czasu
pracy kierowcow sg dla nich bardzo wazne, takie rozwigzanie po-
winno utatwia¢ im prace w przepisowym zarzadzaniu transportem.
Jednak pomimo deklarowanej znajomosci tych regulacji w praktyce
majg_problem z ich zastosowaniem. Moze by¢ to powigzane z bra-
kiem stosowania ich w pracy codziennej. Sutkiem tego jest czeste
wplywaniem na kierowcdw, aby wydtuzyli czasu pracy lub jazdy.
Jednakze jako przyczyne naktaniania do famania przepiséw podajq
ilos¢ zlecen nieadekwatng do liczby pracownikéw oraz kary nakta-
dane na przedsigbiorstwo za niewykonanie w terminie zadania.

Podsumowanie

Analiza przeprowadzonych wynikéw badan dowodzi, ze kierow-
cy pomimo dobrej znajomo$ci przepiséw normujacych ich czas
pracy, relatywnie czesto je tamia. Zjawisko to dotyczy ponad potowy
ankietowanych w kontekscie miesigca. Istnieje tylko znikoma grupa
kierowcow, ktdrzy deklarujg, ze nigdy nie zdarzyto im sie ztamac
tych przepisow.

Przyczyn manipulacji czasem pracy nalezy doszukiwa¢ sie w
organizacji przewozow. Czesto spedytorzy lub dysponenci naktania-
ja kierowcdw do wydtuzenia czasu jazdy, ze wzgledu na koniecz-
no$¢ terminowego wykonania zlecenia. Problem z dostarczeniem
tadunku na czas, wynika gtéwnie z niedostosowania zadania do
mozliwosci kierowcy. Rozwigzaniem mogtyby by¢ obowigzkowe
kursy dla oséb odpowiedzialnych za organizacije przewozéw oraz
obarczanie ich czescig kary pienigznej, ktdra otrzymuijg kierowcy za
niestosowanie sie do przepisow.

Wiekszo$¢ kierowcodw uwaza, ze pojazd ktorym wykonujg ustugi
transportowe jest dostosowany do ich potrzeb. Jednakze, widzg
potrzebe stworzenia przepiséw prawnych, ktdre zdefiniujg standar-
dowe wyposazenie.

W samochodach ciezarowych stosuje sie przewaznie automa-
tyczng skrzynie biegdw. Pozwala ona na zwigkszenie przebiegow
pojazdu oraz odcigza silnik. Inng zaletg automatycznych skrzyni
biegéw jest zachowanie ptynnej jazdy, ktére przydaje sie podczas
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transportu zwierzat i tadunkéw podatnych na wstrzasy. Innymi
rozwigzaniami czesto stosowanymi w tego typu pojazdach sa;
systemy wspomagajace hamowanie, asystent pasa ruchu, aktywny
tempomat oraz radar odlegtosci. Zapewniajg one nie tylko bezpie-
czenstwo, ale réwniez ekonomiczne i efektywne prowadzenie sa-
mochodu. Dodatkowo przedsigbiorstwa montujg w swoich samo-
chodach systemy pozwalajace na ciggte monitorowanie lokalizacji
ciezardwki lub pracy kierowcy. Najczestszymi rozwigzaniami tego
typu sa lokalizatory GPS/GSM oraz nowoczesne tachografy cyfrowe
posiadajace funkcje przesytania danych na odlegto$é.

Pomimo wielu udogodnien, wykorzystywanych w transporcie,
zawdd ten wigze sie z wystepowaniem chordb i schorzen. Najcze-
$ciej jest to otyto$¢, uposledzenie wzroku oraz problemy z kregostu-
pem. Wsréd kierowcow zawodowych istnieje duze prawdopodo-
biefstwo wystapienia takze choroby wiencowej, nadcisnienia tetni-
czego, cukrzycy, problemoéw ze stuchem oraz alkoholizm.
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Compliance with traffic safety requlations
in road freight transport

The paper discuss the issues of safe transport of goods by road
transport in the aspect of constantly increasing traffic intensity. The
aspiration of the transport companies owners is to maximize profits
even at the price of non-compliance with applicable traffic regula-
tions, especially in the field of drivers' working hours. It often causes
dangerous traffic situations, resulting in accidents, and their main
cause is driver fatigue. The paper presents research regarding the
knowledge of traffic regulations, in particular on the applicable
standards of working time for truck drivers. The most frequent caus-
es of violation of driver's working time frame caused by the drivers
themselves, as well as forced by transport companies owners,
forwarders or dispatchers were subject to the research. The ergo-
nomic conditions of the driver's cabin and trucks equipment as well
as the health consequences of professional drivers were also ana-
lyzed.
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