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ANALIZA TRENDOW NA POLSKIM RYNKU TSL W LATACH 2007-2016

Artykul jest probg nakreslenia trendow i zmian, jakie mialy miejsce w polskiej branzy TSL na przestrzeni ostatniej dekady.
Poruszone zostaly w nim zagadnienia odziatywania kryzysu swiatowego na rynek TSL i znaczenia zmian post kryzysowych dla

przeplywow w tancuchach dostaw.

WSTEP

Branza TSL (transportowo-spedycyjno-logistyczna) doznata w
ciggu ostatnich 10 lat gtebokich zmian strukturalnych. Nasilenie sie
zjawisk w jej bezpo$rednim otoczeniu, takich jak: globalizacja,
hiperkonkurencja, czy rozwéj e-commerce, jak rowniez wzrost
znaczenia surowcow energetycznych i postepujaca w Slad za tym
popularyzacja efektywnych rozwigzan transportowych, oddziatywaty
silnie na polski rynek TSL. Wahania koniunktury w ostatniej deka-
dzie, poczynajac od okresu gospodarczej prosperity lat 2004-2007,
poprzez kryzys lat 2008-2010, a nastepnie okres stagnaciji lat 2011-
2013, az do okresu stabilnego wzrostu lat 2014-2016 miaty kluczo-
wy wplyw na kondycje branzy TSL. Jest ona bowiem uwazana za
jedng z najbardziej podatnych na wahania koniunktury. Obserwo-
wany w ciggu ostatniej dekady dynamiczny rozwdj branz Hi-Tech,
elektrotechnicznej, budowlanej, motoryzacyjnej, spozywczej, czy
débr szybko zbywalnych stymulowat rozwéj dywersyfikacji pokrew-
nej firm TSL, ukierunkowujac je na wysublimowang obstuge tychze
segmentow rynku. Nasilenie zjawisk kryzysowych i pokryzysowych
oprécz zmian organizacyjnych przyspieszyto procesy usieciowienia
struktur TSL, stymulujac rozwdj nowych form wspdtpracy miedzy
podmiotami rynku, m.in. takich jak koopetycja, czy alianse. Ogélno-
Swiatowa recesja gospodarcza wymusita liczne zmiany kosztowe i
technologiczne w strategiach firm TSL, ktére na polskim rynku
przyniosty dobre efekty, doprowadzajac do poprawy konkurencyjno-
$ci polskiej logistyki. Z drugiej strony doszto do wyniszczajace;j fali
bankructw i upadtosci podmiotdw stabszych, ktdre nie sprostaty
nowym wymaganiom rynku. Wojna cenowa i akwizycje, dokonywa-
ne przez silniejsze podmioty TSL, doprowadzity do wzrostu efek-
tywnosci dziatania wigkszosci ustabilizowanych firm transportowych
i logistycznych. Wedtug danych Eurostatu Polska w latach 2007-
2016, w transporcie fadunkéw mierzonym pracg przewozowg Pol-
ska zajmowata trzecie miejsce z 11-13% udziatem, za$ w transpor-
cie fadunkow kolejowych — drugie. Polski transport miedzynarodowy
réwniez dominowat na przestrzeni ostatnich dziesieciu lat w Euro-
pie. Wsrod przewoznikdw tadunkdw utrzymywat sie wysoki udziat
malych i $rednich przedsiebiorstw, przy czym umacniato sie zjawi-
sko konsolidowania branzy wokét gtownych graczy rynku TSL. W
badanym okresie odnotowano w Polsce réwniez dynamiczny rozwdj
powierzchni magazynowych i dziatan zwigzanych z tworzeniem
centrow logistycznych. Jesli chodzi o rozbudowe nowoczesnych
punktéw przetadunkowych o charakterze hubéw wzdtuz miedzyna-
rodowych korytarzy transportowych, to sg one jednak nadal bloko-
wane przez niedostosowanie infrastrukturalne, zaréwno sieci kole-
jowej, jak i drogowej. Mimo tego, Polska skorzystata na pokryzyso-
wym trendzie polegajacym na przenoszeniu do naszego kraju ope-
racji logistycznych z innych regionéw Europy i Azji. Bylo to rowniez

jednym z impulséw do rozbudowy terminali morskich w Gdyni i
Gdansku, na czym skorzystato réwniez w ostatnich latach wielu
armatorow. Z drugiej strony w efekcie odziatywania czynnikdw
kryzysowych daly o sobie mocniej zna¢ stabe strony branzy TSL,
pogtebiajac réznice migdzy chtonnocig rynku, a znacznie mniejszq
od potencjatu jego rzeczywistgq wartoscig. Przyczynily sie do tego
przede wszystkim rosnace koszty dziatalnosci TSL, a w szczegdl-
nosci koszty ptac i paliw. Wzrost cen paliwa i optat drogowych od
2010 roku, zwigzanych z zastepowaniem opfaty za korzystanie z
infrastruktury drogowej, wielokrotnie wyzszg optatq za przejazd
doprowadzit do dalszego pogorszenia marzowosci w branzy TSL.
Zagrozenie niedoborem pracownikéw pogtebito sie na skutek wpro-
wadzenia niekorzystnych dla Polski regulacji, dotyczacych wysoko-
§ci ptac kierowcow i licznych obostrzen administracyjnych zwigza-
nych z wykonywaniem pracy przewoznika za granica. Pogorszenie
sytuacji w transporcie drogowym wptyneto nieznacznie na poprawe
konkurencyjno$ci krajowych przewozéw LTL i transportu kolejowe-
go, cho¢ nadal sektor charakteryzuje niedostosowanie infrastruktu-
ralne (sieciowe i punktowe). Stanowi to jednocze$nie nadal powaz-
ng bariere dla catego systemu logistycznego w Polsce.

Pomimo tych ograniczen Polska ze wzgledu na swoj potencjat
gospodarczy, potozenie geograficzne, najwieksza w UE flote pojaz-
déw ciezarowych i ekspansywny rozwdj firm transportowych pozo-
staje nadal jednym z gtéwnych graczy na europejskim rynku TSL.

1. SPECYFIKA POLSKIEJ BRANZY TSL

1.1. Poczatki polskiej branzy TSL

W gospodarce $wiatowej zjawisko outsourcingu dziatalnoSci
logistycznej nasilito sie z poczatkiem lat 80. XX wieku. W Polsce, ze
wzgledu na transformacje ustrojowa, nastapito to dekade pdzniej.
Polski sektor ustug logistycznych jest stosunkowo miody i cechuje
go duze zréznicowanie. Na poczatku lat 90. XX wieku, zatozonych
zostato kilkanascie przedsiebiorstw liczacych sie obecnie na rynku.
W koncu lat 90-tych zaczeto stosowaC koncepcje polegajaca na
zarzadzaniu i optymalizacji taricucha dostaw, co przedstawiono na
rys. 1. W wyniku wspoinego dziatania firm z sektora logistycznego z
przedsiebiorstwami produkcyjnymi i sieciami handlowymi logistyka
zyskata nowy wymiar. W ten sposdb powstaty na rynku przedsie-
biorstwa, ktdre nazywane sg wyspecjalizowanymi operatorami
logistycznymi (3 PL i 4PL). W Unii Europejskiej z outsourcingu ustug
transportowych korzysta obecnie ok. 80-90% przedsigbiorstw, ustug
magazynowych — 55%-60%, a ustug produkcyjnych — 30% przed-
siebiorstw. [6, 5.11-50]

1.2. Wartos¢ polskiego rynku TSL na tle gospodarki

Polska branza TSL jest potezng sferg dziatu ustug gospodarki
narodowej. Odpowiada za wytwarzanie blisko 12% PKB. Dla po-
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réwnaniu udziat dwéch pozostatych dziatbw gospodarki, tj. przemy-
stu i rolnictwa stanowi odpowiednio: 32% oraz 3,8%. [11]

Wedtug danych GUS warto$¢ rynku ustug TSL w Polsce wyno-
si obecnie 106,7 mid zt. [2, s.282]. Biorgc jednak pod uwage, ze
warto$¢ logistyki wewnetrznej, ukierunkowanej na zaspokajanie
wiasnych potrzeb przedsiebiorstw wynosi okoto 80% logistyki TSL,
mozna przyjaé, ze catkowita wartos¢ polskiej logistyki tadunkéw (nie
uwzgledniajacej przewozow pasazerskich) ksztattowata sie w 2016r.
na poziomie 192 mid zt [Szyszka G., Transport i logistyka narodo-
wa specjalnoscig Polski?, Logistyka 3/2011, s. 7-10]. W badanym
okresie wartos$¢ rynku TSL wedtug danych GUS wzrosta blisko
dwukrotnie, za$ liczba floty do drogowych przewozéw fadunkéw
zwiekszyta sie az pieciokrotnie. Dynamike wzrostu przychodéw TSL
przedstawiono na wykresie (rys. 1). [2, 5.284-286].

Obecnie w sektorze ustug TSL dziata rzesza podmiotow o
zroznicowanej skali i zlozonoSci dziatania oraz odmiennym charak-
terze $wiadczonych ustug. Postepuje zapoczatkowany w okresie
reces;ji proces konsolidacji rynku.

Branze TSL cechuje nadal rozdrobnienie, cho¢ nie tak znaczne
jak w 2007 roku, kiedy to cztery najwieksze podmioty branzy TSL na
rynku polskim uzyskiwaty $rednioroczne przychody na poziomie
odpowiadajacym wartosci zaledwie 5-6% udziatu w rynku, a sto
najwigkszych firm realizowato zaledwie 15% przychodéw calej
branzy. Na rynku polskim wsrdd przewoznikéw fadunkow utrzymuje
sie wysoki udziat matych i érednich przedsiebiorstw. Ta sytuacja nie
zmienita sie znaczaco w ciggu ostatniej dekady. [9, s. 405-412]

Wedtug danych GUS w polskiej sekcji ,transport i gospodarka
magazynowa” zatrudnionych byto w 2007r. prawie 700 tys. osob.
Przychody z sekcji ,transport i gospodarka magazynowa” (bez
przewozu oso6b), ksztattowaty sie na poziomie okoto 59,2 mid zt
rocznie. Po dekadzie, w 2016r. zatrudnienie w TSL wynosito nie-
znacznie wiecej, bo 720 tys. oséb za$ przychody z tego dziatu
osiagnety niemal dwukrotnie wyzsza warto$¢. [2., s.280-286].

1.3.  Czynniki zewnetrzne determinujace rozwéj TSL

Do najwazniejszych czynnikéw zewnetrznych, majacych wplyw
na rozwdj rynku TSL w Polsce nalezy zaliczy¢ zardwno zwigzane z
koniunkturg gospodarcza w kraju i na Swiecie, jak réwniez czynniki
polityczno-prawne.

Czynniki zwigzane z koniunktura gospodarki

Do najwazniejszych czynnikéw ekonomicznych obecnie maja-
cych wptywajacych na popyt na ustugi przewozowe w Polsce nale-
za;

— Poziom PKB w Polsce (stabilny od wielu lat mimo kryzysu zaw-
sze dodatni),

— Kryzys w strefie euro i na $wiecie,

— Deficyt budzetowy Polski,

— Poziom obcigzen finansowych przedsiebiorstw, szczegdlnie

MSP,

—  Wysokos$¢ bezposrednich inwestycji zagranicznych w Polsce,

— Wozrost globalizacji i zwigzany z tym wysoki poziom wymiany
migdzynarodowej,

— Wzrost zakresu outsorcingu i offshoringu (wydzielanie dziatal-

nosci zagranice).[10, s. 3549-3562]

Pozytywnie na branze TSL oddziatujg: dobra koniunktura go-
spodarcza w Polsce (wedtug prognoz w 2017r. w granicach od 2,8
do 3,2%). Negatywnie za$ oddziatuje niski poziom bezpo$rednich
inwestycji zagranicznych, a takze spadek inwestycji w infrastrukture,
finansowanych ze $rodkéw UE. Czynnikiem hamujacym rozwéj TSL
byt odnotowany w 2016r. spadek inwestycji ogétem o 5,7%.[14]

Stale pozytywnie oddziatuje natomiast postepujaca globalizacja
przedsigbiorstw i wzrost jej usieciowienia, czyli zakresu dziatalnoSci
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wydzielanych do innych przedsigbiorstw w kraju i zagranica. Polska
jest przede wszystkim realizatorem dziatan wydzielanych przez
miedzynarodowe przedsiebiorstwa, ale tez na coraz wiekszg skale
polskie przedsiebiorstwa bedq wydzielaty dziatalno$¢ produkcyjng
do tanszych krajow w regionie, co bedzie powodowato wzrost po-
trzeb przewozowych i ich regionalizacje. Negatywny wptyw na popyt
na ustugi przewozowe majg zjawiska post kryzysowe, wzrost zagro-

Zenia terroryzmem w Europie i na $wiecie i rosnace obcigzenia

finansowe zwigzane z nieréwnowagq budzetu, ale tez kosztami

dostosowan do przepiséw UE (VAT, koszty ochrony $rodowiska).

Do kluczowych czynnikéw wpltywajacych na koszty i jakos¢ po-

szczegoinych podmiotdw rynku TSL nadal naleze¢ beda;

— wzrost optat drogowych i innych kosztéw finansowych transpor-
tu, w tym wysokie optaty autostradowe i ubezpieczenia samo-
chodowe,

— wahania kursu ztotego do euro i dolara (utrudnia przewidywal-
nos¢ rozliczen miedzynarodowych, importu i eksportu),

— wzglednie wysoka cena ropy warunkujgca wzrost kosztoéw
przewozowych,

— wazrost ceny pienigdza (kredytow, leasingu, ubezpieczen) utrud-
nia inwestowanie i powoduje zatory ptatnicze,

— niskie bezrobocie, powodujgce nacisk na podwyzki ptac,

— niedostosowanie lokalnych rynkéw pracy do zapotrzebowania
na pracownikow pod wzgledem struktury zawodowej, niedosta-
teczne szkolenia dla specjalistéw transportu i spedyciji.

Czynniki zwigzane z regulacjami prawnymi

Regulacje prawne maja silny wptyw na funkcjonowanie sektora
TSL. Ze wzgledu na miedzynarodowy charakter dziatalnosci wiek-
szosci przedsiebiorstw TSL i przynalezno$¢ Polski do Unii Europej-
skiej najwiekszy wptyw majq regulacje unijne okreslajace zasady i
standardy dziatalnosci branzy w UE. Regulacje unijne dotyczg
nastepujacych obszarow:

— kosztdw ptac, ochrony pracowniczej,

— kosztdw optat drogowych, licencji,

— ochrony $rodowiska (emisja spalin),

— zasad konkurencji, w tym przepisy dotyczace cet poza UE,
— bezpieczenistwa przewozéw.

Konieczno$¢ dostosowania sie polskich firm przewozowych do
regulacji unijnych jest postrzegana jako zagrozenie w momencie,
kiedy przedsigbiorstwo musi ponie$¢ koszty dostosowania, potem
moze by¢ uznana za szansg, o ile poprawia pozycje firmy, ktéra
wdrozyta te standardy, wczesniej niz inni przewoznicy. Szczeg6l-
nym zagrozeniem jest konieczno$¢ przestrzegania norm emis;i
spalin, co zmusza przewoznikébw do rezygnacji z czesci taboru
samochodowego niespetniajacego norm emisji. Warunki te szcze-
gblnie trudno jest spemi¢ przedsigbiorstwom posiadajacym duzy
wiasny tabor samochodowy, bo wymaga to poniesienia wysokich
kosztow zakupu samochodéw. Podmioty TSL, z ktérych wigkszos¢
wdraza na biezaco standardy unijne nie zawsze postrzegajg ko-
nieczno$¢ dostosowan jako szanse, mimo ze poprawia to ich pozy-
cje wobec konkurentow. [10, s. 3549-3562]

W ostatnim dziesiecioleciu znaczaco powigkszyta sie lista ba-
rier i zagrozen dla firm $wiadczacych ustugi przewozu transportem
samochodowym, wynikajacych z wprowadzanych na poziomie
migdzynarodowym licznych regulacji prawnych. W efekcie cze$¢
krajowych przewoznikéw wycofuje sie z obstugiwania niektorych
relacji. Sygnaly ptynace z rynku mozna odczyta¢ jako reakcje na
wprowadzane w niektérych krajach unormowania prawne, traktujace
kierowcow w transporcie miedzynarodowym jako pracownikow
delegowanych. Wprawdzie najwigksza barierg nie okazaty sie ptace
minimalne, gdyz i tak wiekszos¢ kierowcdw otrzymuje wynagrodze-
nie przekraczajace minimalne wymogi ptacowe, ale raczej rozbudo-



wane procedur administracyjne, chaos informacyjny dotyczac inter-
pretacji przepiséw i wysokie kary za niedopetnienie obowigzkow
zwigzanych z delegowaniem. Wszystkie te czynniki, naktadajac sie
na siebie, skutkujg zmniejszeniem ofert wolnych przestrzeni fadun-
kowych i w rezultacie powstaniem tzw. rynku przewoznika. Pod
koniec 2017r. barometr transportowy zanotowat relacje badanych
parametréw na poziomie 78:22, przy czym 78% to wynik dotyczacy
ofert frachtéw. Przewoznicy poprzez swoich reprezentantéw starajg
sie dziata¢ i uswiadamia¢ KE o negatywnych skutkach ,Pakietu
Mobilnosci”. Prawdopodobnie najwigkszym bodzcem dla niej bedzie
nacisk, jaki za jaki§ czas zapewne wywrg na wladze poszczegol-
nych krajéw firmy produkcyjno-handlowe zmuszone zaptaci¢ wigcej
za transport, a by¢ moze nawet ograniczy¢ produkcje, poniewaz nie
bedzie dostepu do ta wysokiej jakosci ustug transportowych przy
korzystny poziomie cen. Skutki takich dziata odczuje takze konsu-
ment, ktory bedzie musiat zaptaci¢ wiecej za towar, ktory zechce
zakupi¢. Transport jest jednym z tych elementéw, ktéry wplywa
istotnie na rozw¢j gospodarki — warunkiem szerokiej wymiany han-
dlowej jest zatem swobodny przeptyw ustug transportowych. [4,
5.62-63]

Powaznym zagrozeniem dla przewoznikow samochodowych
jest tzw. pakiet mobilnosci, ktérego wdrozenie obnizy ich konkuren-
cyjnosé. Zastopowanie tej inicjatywy, czy choéby ztagodzenie za-
powiadanych przepisow, wymaga zdeterminowanych dziatan ponad
podziatami politycznymi. Wzr6st poziom koncentracji w transporcie
wodnym, sprowadzajacy sie do trzech globalnych alianséw zeglugi
kontenerowej, co nie jest korzystne dla zatadowcow. Do listy zagro-
zen dotaczy¢ mozna przepisy poszerzajace podatkowq solidarno$¢
agenciji celnych skutkujaca ograniczeniem oferty odpraw w procedu-
rach uproszczonych, ktére kilka lat temu zachecity wielu importeréw
do sprowadzania tadunkéw przez nasze porty.[4,5.62-63]

Oprocz rosnacych kosztow paliwa i coraz liczniejszych obo-
strzen administracyjnych, w szczegoinosci zwigzanych z wprowa-
dzeniem monopolistycznych przepiséw, najpierw niemieckich (Mi-
Log), pdzniej francuskich (Loi Macron), dotyczacych ptacy minimal-
nej, doszly zagrozenia zwigzane z bezpieczernstwem kierowcow i
utrzymaniem na poziomie zapewniajacych rentownos$¢, potaczen
drogowych dla przewozu tadunkéw w relacjach miedzynarodowych,
bedacych zawsze mocng czescig polskiego TSL. [16 5.11]

Koszty Via-Toll tez wptynely na obnizenie konkurencyjnosci
transportu drogowego. Dotychczasowy, dynamiczny rozwéj przewo-
z6w drogowych (zaréwno FTL, jak i LCL) byt mozliwy géwnie dzigki
dwdém czynnikom: najlepszej w sensie dostepnosci i czasu infra-
struktury drogowej (ten czynnik nie ulegt pogorszeniu) i stosunkowo
niskim kosztom obstugi przewozéw, w szczeg6inosci taniej sile
roboczej. Obecnie dostepno$¢ kierowcdw zawodowych zmniejsza
sie rokrocznie, przy jednoczesnym wzroscie ptac i kosztéw z nimi
zwigzanych. Powoli staje sie to impulsem dla rozwoju innych gatezi
transportu. Koriczy sie okres, kiedy Polska byta najwigkszym i naj-
tanszym przewoznikiem Europy. W tej sytuacji rynek powinien
zmierzaé w kierunku wigkszej konsolidacji, gtéwnie poprzez akwizy-
cje dokonywane przez silniejsze podmioty rynku. ).[9, s. 405-412]

1.4. Whnioski z analizy rynku i otoczenia TSL

Analiza otoczenia rynku TSL pozwalana na zidentyfikowanie
kluczowych czynnikdw mogacych mie¢ decydujacy wptyw na przy-
szto$¢ dziatajacych na nim firm. Zestawienie szans i zagrozen
sektorowych pozwala na ocene otoczenia. Przeprowadzona w 2013
roku w Zespole SGH analiza, w ktorej uczestniczyta wspétautorka
artykutu, pozwolita na okre$lenie branzy TSL jako ponad przecietnie
atrakcyjnej. Swiadczy o tym przewaga szans sektorowych nad
zagrozeniami. Srednia atrakcyjnosé wyodrebnionych w ramach
analizy dziesieciu sektorow TSL wyniosta 66%, co Swiadczy o wie-
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cej niz przecietnej atrakcyjnoSci catej branzy TSL. Ziozyta sie na to
dos¢ diuga lista szans sektorowych. Do kluczowych nalezy duzy
rozmiar rynku, ktéry podczas prowadzonych analiz zostat oszaco-
wany na okofo 50 mid ziotych, a obecnie ma dwukrotnie wyzszg
warto$C. Pozytywng cechg branzy TSL jest jej stosunkowa duza
stopa wzrostu. Mimo iz dynamika rynku zostata wyhamowana przez
pogorszenie koniunktury gospodarczej w latach 2008-2009, to i tak
ksztaltuje sie na dobrym poziomie. Srednia dynamika dla wszystkich
sektorow ksztattowata sie na poziomie 9%. Nalezy zaznaczy¢ jed-
nak, ze byta ona zréznicowana w poszczegélnych sektorach branzy
TSL. Jest to zwigzane z odmienng wielko$cig przewozonych tadun-
kow oraz zmianami zapotrzebowania na poszczegoine typy trans-
portu i odlegtosci. Kolejng pozytywng strong branzy TSL jest nadal
jej wysoka rentowno$¢. Szacowana rentownos¢ dla poszczegdinych
sektorow waha sie od 8% do nawet 30%. Najwyzsza rentowno$¢
cechuje sektory KEP (tzw. ustug kurierskich) oraz krajowych i euro-
pejskich przewozéw drobnicowych. Te trzy sektory charakteryzujg
sie rowniez najwyzszq dynamikg wzrostu. Sektorem o najwigkszym
udziale w obrotach branzy TSL pozostaje Natomiast $rednia ren-
townos$¢ branzy TSL to okoto 18%. Na tle innych branz gospodarki
jest to dos¢ wysoka warto$¢ wskaznika.

W branzy istniejq wysokie bariery wejscia dla podmiotéw chca-
cych zajaé znaczacq pozycje rynkowa. O ile wejscie jako niewielki i
mato znaczacy gracz na rynku jest stosunkowo fatwe, o tyle wejscie
do grupy liderdw wymaga pokonania licznych barier ekonomicznych
i konkurencyjnych.

Natomiast samo wyjscie z branzy nie wigze si¢ z duzymi trud-
no$ciami i ponoszeniem znacznych naklfadéw finansowych. Do
podwyzszenia atrakcyjno$ci przyczynia sie takze brak zagrozenia
ze strony substytutéw. Dziatalno$¢ w ramach branzy TSL wigze sie
takze ze wzglednie duzg stabilnoScig technologiczna. W oparciu o
te samg technologie mozna dziata¢ kilka lat. Rdwniez dziatajac w
modelu, w ktérym wynajmuje sie przewoznikéw, zagrozenie dla
$rodowiska naturalnego jest niewielkie, a firma spedycyjno-
logistyczna nie ponosi znacznych naktadéw finansowych z tym
zwigzanych.

Czynniki zdecydowanie obnizajgce atrakcyjno$¢ branzy to: ni-
skie bariery wejscia dla nieznaczacych graczy rynkowych, ostro$¢
walki konkurencyjnej, mozliwo$¢ pojawienia si¢ nowych konkuren-
téw, brak pewnoSci zaopatrzenia, duza sita oddziatywania odbior-
cow, mata mozliwos¢ zdywersyfikowania dziatalno$ci. Wzrost ten-
dencji konsolidacyjnych miedzy mniejszymi graczami moze stano-
wi¢ duze zagrozenie dla pozostalych znaczacych graczy na rynku.
Konkurencja w branzy TSL jest bardzo duza. Konkuruje sie gtéwnie
ceng, jakoScig i zakresem ustugi oraz zasiegiem dziatania. W nie-
ktérych sektorach konkurencja czesto sprowadza sie do walki ce-
nowej, co zdecydowanie obniza atrakcyjno$¢ branzy. Kolejnym
czynnikiem zdecydowanie obnizajacym atrakcyjnos¢ branzy TSL
jest duza sita oddziatywania zaréwno klientow jak i dostawcéw. Brak
pewnosci zaopatrzenia odnosi si¢ gtownie do probleméw pozyska-
nia przewoznikéw.).[10, s. 3549-3562]

2. ZMIANY W BRANZY TSL W LATACH 2007-2016

Kierunki zmian w branzy TSL na osi czasu przedstawiono ry-
sunku 1., odnoszac je do do mocnych i stabych stron krajowego
rynku logistyki. Uwzgledniajg one ponizsze obszary.

21. Regulacje prawne

Mimo, Ze polski rynek przewozédw towarowych w transporcie
towarowym zalezy gtéwnie od struktury handlu, to jednak miaty
miejsce w ostatniej dekadzie okresy ograniczania go przepisami
technicznymi i regulacjami unijnymi, ktére niemal zawsze wymusza-
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ty wiekszg koncentracje na obstudze potokéw wewnetrznych kosz-
tem i tak wysokiego udziatu w transporcie miedzynarodowym. Skut-
kowato to gtéwnie dynamicznym rozwojem krajowych przewozéw
drobnicowych i intensyfikacjg rozbudowy zaplecza sieci dystrybu-
cyjno-magazynowe;.

Ponadto, w zwigzku z wprowadzeniem monopolistycznych
przepisow, najpierw niemieckich (MiLog), pdzniej francuskich (Loi
Macron), dotyczacych ptacy minimalnej, doszly zagrozenia zwigza-
ne z bezpieczenstwem kierowcdw i utrzymaniem na poziomie za-
pewniajacych rentownos¢, potaczen drogowych dla przewozu fa-
dunkéw w relacjach miedzynarodowych, bedacych zawsze mocng
czescig polskiego TSL. [16, 5.11]

Koszty Via-Toll tez wptynety na obnizenie konkurencyjnosci
transportu drogowego. Dotychczasowy, dynamiczny rozwoj przewo-
z6w drogowych (zaréwno FTL, jak i LCL) byt mozliwy géwnie dzieki
dwdém czynnikom: najlepszej w sensie dostepnosci i czasu infra-
struktury drogowej (ten czynnik nie ulegt pogorszeniu) i stosunkowo
niskim kosztom obstugi przewozéw, w szczegoinosci taniej sile
roboczej. Obecnie dostepno$¢ kierowcdw zawodowych zmnigjsza
sie rokrocznie, przy jednoczesnym wzro$cie ptac i kosztdw z nimi
zwigzanych. Powaoli staje sie to impulsem dla rozwoju innych gatezi
transportu. Powoli koiczy sie okres, kiedy Polska byta najwiekszym
i najtanszym przewoznikiem Europy. W tej sytuacji rynek powinien
zmierza¢ w kierunku wiekszej konsolidacji, gtownie poprzez akwizy-
cie silniejszych spedytorow, operatordw i integratoréw logistycz-
nych.

2.2. Rozwoéj e-commerce

Wraz zrozwojem e-commerce nastapity olbrzymie zmiany
w tradycyjnym handlu i sposobie organizacji faficucha dostaw.
Widoczne jest to zwtaszcza w przypadku branzy Hi-Tech, meblar-
skiej oraz RTV, AGD.

2.3. Rozwdj centrow dystrybucyjnych i logistycznych

W catym badanym okresie nastepowat wyrazny rozwoj punk-
tow przetadunkowych, zwlaszcza centrdw dystrybucyjnych, czy
bardziej zaawansowanej funkcjonalno-technologicznie formy, jakq
sq parki logistyczne, nadal jednak w niewielkim stopniu centréw
logistycznych, o charakterze hubdw, ktérych mimo dobrego usytuo-
wania geograficznego Polska ma nadal zbyt mato.

Mimo to w analizowanym okresie polska branza TSL pozosta-
wata w Europie liderem pod wzgledem dynamiki rozwoju i oferowa-
nej powierzchni magazynowej. Duze znaczenie w tancuchach
dostaw zyskiwalty parki logistyczne, w ktorych ustugi handlingowo-
magazynowe oferowane byly na coraz szerszg skale.

W minionym dziesiecioleciu ekonomika transportu ewoluowata
w kierunku ekonomiki ustug logistycznych. Miedzynarodowe kon-
cerny logistyczne, reprezentowane przez spdtki corki, przedstawi-
cielstwa, czy spotki partnerskie intensywnie rozwijaty inwestycje na
polskim rynku TSL. W latach 2006-2010 dominowat rozwéj centrow
dystrybucyjnych. Dotyczyto to gtéwnie operatoréw 3PL. Parki i
centra logistyczne, jako bardziej zaawansowane formy funkcjonal-
no-przestrzenne rozwijaly si¢ wolniej, cho¢ poczawszy od 2012r.
zaczely zyskiwaé na popularnosci. Do najbardziej rozwinietych
inwestycji w tym zakresie nalezy zaliczy¢ mozna obecnie otwartg w
2016r. Platforme Logistyczng CAT LC Polska, zlokalizowang w
Ozarowie pod Warszawa. Jest to jednocze$nie przyktadem parku
logistycznego wpisujacego sie w trend specjalizacji. Stuzy ona
bowiem do obstug segmentu motoryzacji.

2.4. Fuzjeiprzejecia
Po fali spektakularnych przejec lat 2004-2007, stanowigcych

wstepny etap porzadkowania rozdrobnionego rynku TSL w Polsce,
nastapit dwu-trzyletni kryzys, bedacy efektem zatamania $wiatowe-
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go rynku. W jego wyniku doszto do wyniszczajacej wojny cenowe;
migdzy podmiotami TSL. Spowodowato to znaczng polaryzacje
rynku TSL w Polsce. Jednym z jej przejawow byly dalsze akwizycje,
rzadziej fuzje.

W latach 2008-2010 znacznie spadto zainteresowanie inwesto-
réw zakupem firm TSL. Odnotowano wowczas zaledwie kilka wigk-
szych akwizycji. Do takich mozna zaliczy¢ transakcje, jakie miaty
miejsce wsréd podmiotdéw dziatajacych réwniez na rynku polskim:
przejecie przez Grupe Raaben kilku spdtek nalezacych do Grupy
Wincanton; fuzje kilku spotek Grupy Equus, Euroad, C. Hartwig i
utworzenie Grupy Apreo Logistics; fuzje DB i Schenker, a nastepnie
przejecie przez DB Schenker PCC Rail; fuzje DHL Express i DHL
Logistics; fuzje Siédemki i Abris.

Minety czasy intensywnych akwizycji w branzy TSL, jakie ob-
serwowano w latach 2000-2006 (kilkanascie do kilkudziesieciu
akwizycji rocznie w Europie i od kilku do kilkunastu w Polsce).

W ostatnich latach znaczenie fuzji i akwizycji zmnigjszyto sie.
Do gto$nych przeje¢ mozna zaliczy¢ wykup przez Metrans spotki
Polzug Intermodal, czy akwizycje GLT przez GEFKO. W segmencie
morskich przewozéw kontenerowych doszio w ostatnich dwéch
latach do fuzji CSCL z Cosco, czy przejecia APL przez CMA-GM, a
takze UASC przez Hapag Lloyd.

Prognozuie sie, ze przybierze na sile proces akwizycji na rynku
TSL i przejmowania matych firm transportowych przez duze spotki,
ktére starajg sie mie¢ dostep do stabilnych zlecen przewozu. Ob-
serwuje sig, ze po wzglednym wyhamowaniu zjawisk kryzysowych
polskie firmy TSL coraz chetniej deklarujg zwigkszanie swojego
potencjatu poprzez przejmowanie podmiotdw o podobnej wielkoSci i
profilu dziatania. Réwnie czesto dochodzg z branzy sygnaly o pro-
bach porzadkowania struktury organizacyjnej, wydzielaniu dziatal-
nosci pobocznej, podziale firmy na odrebne podmioty o odmienne;
specjalizacji rynkowej. [5]

2.5. Bankructwa i upadtosci w TSL

W wyniku $wiatowego kryzysu doszto do wyniszczajacej wojny
cenowej miedzy wieloma firmami TSL, co spowodowato duzg liczbg
bankructw doprowadzajac do dalszej polaryzacji branzy. Wiele
przedsiebiorstw poniosto kleske w walce cenowej o klienta, co
spowodowato duzqg liczbg bankructw. Z polskiego rynku zniknety
migdzy innymi takie firmy, jak: Rico, Equus, Trans Potudnie, Szybka
Paczka, Masterlink, Spedpol, Frans Maas, Servisco, Stolica, czy
DFDS Transport . Gtownych przyczyn upadku tych firm upatruje sie
w nieefektywnym gospodarowaniu majatkiem trwatym, koncentracji
dziatalno$ci na segmentach niskomarzowych (np. branzy budowla-
nej, przemysle wydobywczym) lub znacznym rozproszeniu dziatal-
nosci ustugowej, czyli prébie Swiadczenia zbyt szerokiego wachla-
rza ustug dla wszystkich. [8, s. 1538]

2.6. Konsolidacja TSL

Zjawiska kryzysowe ujawnity liczne niedoskonatosci firm TSL i
btedy w zarzadzaniu wiekszo$cig z nich. Grupa ta nie jest jednak
monolitem i nie nalezy ocenia¢ jej jako cato$ci. W branzy TSL moz-
na wyrozni¢ te przedsiebiorstwa, ktore uporaly sie z sukcesem z
pierwszym etapem kryzysu (lata 2008-2009) oraz te, ktdre nie pora-
dzily sobie z recesjg. W okresie kryzysu duze firmy TSL postrzega-
ne sg w oczach klientéw zawsze jako stabilniejsze i solidniejsze. To
rowniez ttumaczy, dlaczego w analizowanym okresie nastapita
dalsza polaryzacja branzy wokét silniejszych podmiotow. Jest to
zbiezne z tendencjami obecnymi w $wiatowej logistyce.

Wedtug badan prowadzonych cyklicznie przez PwC w pierw-
szym pdiroczu 2016r. wartos¢ przeje¢ w branzy TSL w Europie
wyniosta 62 mld USD, za§ w 2015r. — jeszcze wiecej, bo 74 mid



USD. Dynamika przeje¢ liczonych rok do roku w branzy TSL utrzy-
muje sie na wysokim poziomie. [13, s.54-63]

2.7. Wiodace kierunki strategii TSL

Przedsiebiorstwa o ugruntowanej kondycji skupity sie na dzia-
taniach strategicznych. W przypadku firm nalezacych do miedzyna-
rodowych koncernéw — niemal zawsze byto to wynikiem przyjecia
strategii realizowanej przez ich zagraniczne spétki - matki. Nieliczne
wsérdd tych firm wykorzystaly recesje gospodarcza do zwiekszenia
udziatu w rynku - kosztem stabszej konkurencji — poprzez akwizycje.
Wiodacym kierunkiem zmian w branz TSL jest obecnie specjalizacja
branzowa i poszerzenie wachlarza ustug w kluczowych segmentach
rynku, potaczone z petnieniem roli operatora ustug TSL.

Specjalizacja

Wieksza czes¢ firm TSL podjeta dziatania polegajace na re-
dukciji kosztow, podczas gdy firmy zaliczane do ,czotéwki” branzy
zdecydowaly sie na dziatania o charakterze strategicznym, w zakre-
sie: specjalizacji, rozwijania ustug logistycznych o wysokiej wartosci
dodanej i pozbywania si¢ funkcji 0 najnizszej marzowosci. Wioda-
cym kierunkiem zmian w branzy TSL zaczeta by¢ specjalizacja
branzowa i pogtebianie wachlarza ustug w tym zakresie, potaczone
z petnieniem roli ich operatora. Polska jako lider w produkcji artyku-
tow rynku AGD odnotowuje wyrazny wzrost dedykowanych temu
segmentowi rynku ustug logistycznych. Presja na podnoszenie
jakosci w ustugach waskiej specjalizacji jest obecnie stosunkowo
duza. Jak pokazujq badania rynku TSL z ostatniej dekady (Ranking
LTS prof. Brdulak, Ranking Operator Logistyczny czasopisma Euro-
logistics) wdrazanie strategii dywersyfikacji pokrewnej w przedsie-
biorstwach TSL przyczyniato si¢ do osiggania przez nie lepszych
wynikéw finansowych niz konkurencja i plasowato je na wyzszych
pozycjach w rankingach firm logistycznych.

Koopetycja

Po kryzysie gospodarczym przedsiebiorstwa dziatajace na ryn-
ku TSL, dazg do takiej organizacja dziatalnosci, ktéra ma za zada-
nie ograniczy¢ do minimum skutki gwattownych zmian koniunktural-
nych. Wyniki badan satysfakcji klientéw opublikowane w rankingu
Operator Logistyczny Roku pokazuja, ze firmy weszly w nowg faze
rozwoju rynku, ktéra polega na $cislejszej niz do tej pory wspdtpracy
operatoréw logistycznych z otoczeniem. Ostatnie lata byty trudnym
okresem dla firm logistycznych, ktére musialy funkcjonowaé w
niestabilnym otoczeniu. Podjeto szereg dziatan w kluczowych ob-
szarach dziafalnosci, aby ochroni¢ sie przed skutkami kryzysu.
Szczegolny nacisk potozono na elastyczno$¢ oferowanych rozwia-
zan i partnerskie relacje z klientami. Zdano sobie sprawe z tego, ze
powodzenie na rynku zalezy od Scistej wspétpracy ze zleceniodaw-
cami i, ze firmy muszg by¢ bardziej etatystyczne w stosunku do
zgtaszanych przez nich potrzeb. W strategii przedsiebiorstw zyskata
takze na znaczeniu kwestia relacji z podwykonawcami ustug.
[7,5.1382-1392, 1, 5.13-15, 35]

Wsrdd przedsiebiorstw TSL upowszechnity sie nowe formy
wspdtpracy strategicznej. Operatorzy logistyczni sktonni byli coraz
czesciej do zawigzywania porozumien strategicznych, czy alianséw
(szczegblnie w sektorze transportu morskiego). Czestym stato sie
zjawisko tzw. koopetycji, czyli wspétdziatania konkurentéw, w rela-
cjach migdzy firmami réznych branz korzystajacymi z ustug firm
TSL. [75.1382-1392, 1, 5.13-15, 35]

Przyczyng sa wysokie koszty przewozu towardéw stanowigce
okoto 30% tacznych kosztéw w tancuchu dostaw i presja na wzrost
efektywno$ci. Wedtug obliczen organizacji Transport Intelligence
wspdtpraca w zakresie optymalizacji zatadunku pojazdéw spowo-
dowata poprawe efektywnosci dziatania na poziomie 6%—-10%.
Okazalo sie, ze firmy z tak odlegtych branz, jak handel detaliczny,
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motoryzacja, nowoczesne technologie, czy chemikalia zmniejszyty
dzieki takiej koopetyciji koszty transportu o ponad 15%. Przyktadem
takiego porozumienia jest umowa podpisana w 2016r. miedzy
dwiema najwigkszymi spotkami Skarbu Panstwa, tj.. PKP S.A. i
Pocztg Polskg S.A. Dotyczy ona rozbudowy ustug logistycznych z
wykorzystaniem nalezacych do obu podmiotéw gruntow.

W rozbudowanym taficuchu logistycznym w coraz wigkszym
stopniu nastepuje rozmycie granic miedzy dostawcami, klientami i
konkurentami. Porozumienia miedzy firmami TSL, podobnie jak w
innych branzach, przybierajg posta¢ powigzan kapitatowych, licen-
cyjnych, uzgodnien rynkowych czy wspdtpracy polegajacej na wy-
mianie informacji, wspdlnych przedsiewzieciach rozwojowych,
produkcyjnych i marketingowych, itp. Nie wiadomo jeszcze, czy taka
wspotpraca w dziedzinie transportu okaze sie trwalg tendencja.
Glosne sg alianse ostatnich lat, szczegoinie miedzy armatorami
morskimi (m.in. Maersk z MSC, czy Hapag-Lloyd z MOL, K-Line,
NYK)

Usieciowienie organizacji TSL

W badanym okresie zaczety pojawiac sie przedsiebiorstwa sie-
ciowe, czesto ponadnarodowe. Dziatania naprawcze w okresie
pokryzysowym stymulowaty rozwoj relacji partnerskich ze zlecenio-
dawcami ustug logistycznych. Rozwijano baze podwykonawcéw z
dalszym pogtebianiem outsourcingu funkcji TSL. Sprzyjata temu
postepujaca specjalizacja i poszerzanie wachlarza ustug o coraz
wyzszych standardach jakosci.

Wdrazanie nowoczesnych technologii w TSL

Nowoczesne rozwigzania techniczno-organizacyjne wspoma-
gane systemami informatycznymi poszerzyty mozliwosci rozwoju
przedsigbiorstw TSL wprowadzajac kolejne, innowacyjne ustugi
logistyczne do ich portfela dziatalnoSci.

Dzigki wysokiemu zaawansowaniu technologicznemu mozliwe
bylo podwojenie w badanym okresie wartosci ustug w wigkszosci
sektoréw TSL (dotyczyto to w wiekszej mierze sektoréw zwigzanych
z logistyka niz z transportem). Adaptacja nowoczesnych rozwigzan
technologicznych stymulowata rozw6j kompleksowej obstugi logi-
stycznej, Swiadczenia ustug cross-docking, logistyki magazynowe;,
co-packingu, czy e-commerce.

Niektére firmy w czasie kryzysu zwigkszyty wydatki inwestycyj-
ne, w sferze IT, zakupu floty, technologii, urzadzen, liczac na okazje
i ceny nizsze niz w okresie dobrej koniunktury.

W najblizszych latach iloci informacji niezbednych dla optyma-
lizacji procesow logistycznych bedzie znaczaco rosna¢. Zjawisko to
bedzie si¢ nasilac nie tylko w zwigzku z automatyzacjg i robotyzacjq
proceséw wytwdrczych, ale réwniez z powodu upowszechniania
aplikacji mobilnych w procesach takich, jak: zakupy, realizacja
ptatnosci, czy $ledzenie przebiegu realizacji zamdwienia. Dyna-
miczny rozw6j urzadzeri mobilnych, takich jak: smartfony, tablety,
czy wyspecjalizowany sprzet do odczytu, zapisu i przesyfania da-
nych o przebiegu proceséw gospodarczych, pozwala na dostep do
informacji w czasie rzeczywistym niemal z kazdego miejsca na
globie, stad ich coraz szersze zastosowanie w logistyce. Innym
waznym elementem przySpieszajacym przeptyw informacji w TSL
beda nadal RFID, bazujace na falach radiowych [3, s. 7-9]

Warto zaznaczy¢, ze dzigki wysokiemu poziomowi zaawanso-
wania technologicznego polska branza TSL w okresie recesji umoc-
nita swojg wysoka pozycje w ustugach transportowych w Europie.

Koordynowanie transportu i przechowywanie towaréw w taricu-
chu dostaw w branzy TSL w coraz wigkszym stopniu uzaleznione
bedzie od sieci i systeméw IT. Wielu ekspertow jest nawet zdania,
ze w perspektywie diugoterminowej przetrwajg tylko ci dostawcy
ustug TSL, ktorzy bedg bazowaé na najlepszych rozwigzaniach Hi-
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Tech zwigzanych z zarzadzaniem zintegrowanym taficuchem do-
staw. Kluczowym czynnikiem sukcesu strategii firm TSL bedzie jak
najszersze wykorzystanie informatyki, ktéra integruje ftafcuchy
dostaw.

Przychodzy TSLw mld zt
(transporttadunkéw i magazynowanie)
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Rys. 1. Przychody w branzy TSL w Polsce w dziale transport fadun-
kéw i magazynowanie (bez przewozéw pasazerskich) w latach
2007-2016, Opracowanie wiasne na podstawie GUS [2].

3. TRENDY W TSL SPOWODOWANE KRYZYSEM

3.1. Nastepstwa kryzysu dla koniunktury w TSL

Zmiany w gospodarce $wiatowej ostatniej dekady miaty istotne
znaczenie dla przeptywéw w taincuchach dostaw, cho¢ w $wiatowej
literaturze wcigz brakuje badan dotyczacych jakosci tych zmian, ich
charakteru i gtebokosci.

W 2010 roku odnotowano spadek Swiatowej produkcji przemy-
stowej o blisko 15% w stosunku do jej poziomu z 2008 roku, co
spowodowato niespotykany od lat 80. spadek obrotéw handlu $wia-
towego. To miato bezposrednie przetozenie na pogarszajace sie
wyniki firm TSL poczawszy od poczatku 2009 roku. Import do Polski
w latach 2008-2010 zmniejszyt sie 0 11% - 12%, a eksport obnizyt
sie 0 8%.Duza wrazliwo$¢ TSL na spadek koniunktury w przemysle
i handlu, spowodowata juz po paru miesigcach pogorszenie sytuacii
w branzy. Po rekordowym 2008r., w ktorym przychody ze sprzedazy
ustug transportowych i logistycznych, dotyczacych przewozu tadun-
kéw (towarow) we wszystkich jednostkach transportu osiagnety
wartko$¢ 65,9 mid zt, w nastepnym roku wzrosly one jedynie o
0,7%. Niewielkie odbicie nastagpito w 2010r., kiedy osiggnieto przy-
chody nieznacznie przewyzszajgce obroty branzy w 2008r. (70,2
mlid zt). 2009 rok byt dla branzy TSL jedynym w badanym okresie, w
ktorym przychody praktycznie nie wzrosty, a zatrudnienie zmniejszy-
to sie. Byt on szczegolnie trudny w przypadku catopojazdowych
przewozow miedzynarodowych (FTL). Z kolei wedtug Rankingu LTS
prof. Brdulak dziennika Rzeczpospolita oraz Rankingu Operator
Logistyczny czasopisma Eurologistics rynek TSL ulegt skurczeniu
w 2009 roku. Oba rankingi przyjmujacych jego mniejsza wartos¢, {j.
okoto 1/4 przychodow wg GUS, ujetych w dziale przewéz fadunkow
i gospodarka magazynowa. Stanowig one, jak dotad najpetniejszg
probe badawczg umozliwiajgcg ocene zjawisk w polskiej branzy
TSL. Wedtug obu rankingdw w 2009r. nastapit az 11% spadek
wartosci rynku TSL. Byt to jedyny rok w ciggu ostatnich dwéch
dekad, kiedy nastapit jego spadek. W okresie przed kryzysem rynek
rést bardzo dynamicznie, przewaznie w tempie dwucyfrowym (naj-
wyzszg, dynamike odnotowano w 2006r — 22%). Po kryzysie lat
2008-2009, wzrosty byly raczej systematyczne. Pierwsze odbicie
nastapito juz w 2010r. (15%). Dynamika wzrostu przybrata na sile w
ciggu ostatnich 3 lat. Trwata poprawa wskaznikéw rentownosci,
zadtuzenia, sprawno$ci dziatania w branzy TSL nastapita dopiero w
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2013r. Uwzglednia to réwniez wzrost zatrudnienia i warto$ci doda-
nej brutto.[16 5.46-58]

3.2. Zmiany w sektorach TSL

W latach 2008-2010 poszczegdlne rodzaje ustug przewozo-
wych w réznym stopniu odczuty spowolnienie. Przewozy catopojaz-
dowe miedzynarodowe (ang. FTL INT) odnotowaty najwigkszy,
kilkudziesiecioprocentowy spadek liczby i wartosci przewozéw.
Przewozy catopojazdowe krajowe (ang. FTL DOM) zmnigjszyly sie
o kilkanascie procent w 2009 roku, ale w 2010 nastapito w nich
ozywienie, za$ niektore firmy zajmujace sie tego typu ustugami
odnotowaty nawet kilkunastoprocentowy wzrost przychodow w tym
zakresie (m.in.; VAN GROUP, ApreoLogistics S.A.,K+N Helman).
Przewozy drobnicowe miedzynarodowe (ang. LTL INT) odnotowaty
kilku - kilkunastoprocentowe spadki, spowodowane zmniejszeniem
wolumenu towarédw w obrocie migdzynarodowym (ale od tej reguty
byly tez wyjatki, np. DSV, Raben, ND). Jedynym sektorem branzy
TSL, ktéry skorzystat na spowolnieniu gospodarki byly krajowe
przewozy drobnicowe (ang. LTL DOM). W tych ustugach odnotowa-
no wsréd najwiekszej liczby firm kilkunastoprocentowe kilkunasto-
procentowe wzrosty sprzedazy, spowodowane stosunkowo dobrg
kondycjq polskiej gospodarki na tle Europy oraz tendencjq do mi-
gracji fadunkéw z wiekszych - catopojazdowych do mniejszych i
umacnianiem sie znaczenia rynku wewnetrznego w obrotach towa-
rowych.[Czasopismo  Eurologistics Operator Logistyczny 2015
http://eurologistics.pliwydania_pdf/LP_4_2015_web.pdf, s. 21-26, .
[8, s. 1538-1542]

W czasach dobrej koniunktury przewaga popytu nad podazg
ustug TSL pobudzata rozwéj wielu firm TSL, o roznej wielkosci i
specyfice dziatania. W okresie dekoniunktury wyrazng przewage
zyskuja zdecydowanie mniej liczni integratorzy taficucha dostaw i
ustug TSL. Przewiduje sie, ze w najblizszym czasie najbardzie]
nasili sie walka konkurencyjna na rynku przewozéw krajowych,
szczegolnie drobnicowych, gdyz zapotrzebowanie na dostawy
krajowe rosnie szybciej w perspektywie dtugookresowej niz na
dostawy miedzynarodowe.

Krajowy rynek staje sie coraz bardziej atrakcyjny réwniez dla
graczy miedzynarodowych, jak np. Raben, ktérzy oprécz intensyfi-
kacji sprzedazy w ustugach drobnicowych nie rezygnujg z rozwijania
sektoréw catopojazdowych. To odpowiada dtugoterminowym per-
spektywom dotyczacym zwiekszania tadownosci przewozéw. Nie-
ktore spotki dokonujg w tym celu akwizycji podmiotéw wyspecjali-
zowanych w miedzynarodowych przewozach catopojazdowych
(przyktadem przejecie przez GK Raben spotek Wincanton dziataja-
cych w Europie Srodkowej). Mimo opisanych tendengji rynek prze-
wozdw catopojazdowych (FTL) pozostat nadal silnie rozdrobniony.

4. OBECNE TRENDY NA RYNKU TSL

4.1. Koniunkturaw TSL

Dobra koniunktura w przemysle i handlu skutkuje ponad 10
proc. wzrostem przetadunkéw konteneréw i $rednio 5 proc. innych
tadunkéw. Przewoznicy samochodowi majg problemy z realizacjg
zobowigzan kontraktowych. Odnotowuje sie wyrazny wzrost dyna-
miki przewozow kolejowych, co jest w duzej mierze konsekwencjq
wiekszej aktywnosci w gornictwie i odblokowywania inwestycji
infrastrukturalnych. Uruchomiono state potgczenia kolejowe z Chi-
nami, reaktywujace Jedwabny Szlak. Wida¢ tez rosnacy popyt na
fracht lotniczy. Po blisko dekadzie od nastania kryzysu rynek TSL
jest zdecydowanie mniej rozdrobniony. Przychody z w branzy TSL z
tytutu przewozu tadunkdw i magazynowania w okresie 2006-2016
ulegty podwojeniu, podczas gdy wielkos¢ floty wykorzystywanej do
towarowych przewozéw drogowych zwigkszyta sie o blisko 90%.



Woprawdzie w ostatniej dekadzie nie odnotowywania tak spektaku-
larnych wzrostéw obrotéw, zatrudnienia, czy inwestycji jak w okresie
przedkryzysowym, to jednak obecnie branza charakteryzuje sie
parametrami rynku dojrzatego dziatajagcego w otoczeniu rynkéw
rozwijajacych sie. Globalizacja, niskie marze i ,sptaszczanie” powia-
zan kapitatowych przyczynity sie w ciggu ostatnich 3-4 lat do wiek-
szej konsolidacji rynku TSL w Polsce. Jest to spéjne z trendem
konsolidacyjnym wystepujacym w tym czasie w Europie. [16, s.54-
63]

4.2. Wspotczesne ryzyka i oczekiwania w TSL

Kluczowe ryzyka w TSL

W obecnym mikro i makrootoczeniu firm TSL obserwuje sie
zdecydowanie wiecej rodzajow ryzyska i zagrozen dla dziatalno$ci
niz w latach 2007-2009. Wiele z nich w ogdle nie byto branych pod
uwage w prognozach rozwoju sektora opracowywanych dziesie¢ lat
temu.

W opinii menadzeréw firm logistycznych wyrazonych w ostat-
nim Raporcie Operator Logistyczny Roku 2017r. niedobér pracow-
nikdw odczuwany coraz powszechniej, uznawany jest za najwiekszq
bariere rozwoju branzy TSL w Polsce. Brakuje wykwalifikowanych
pracownikdw logistyki i kierowcow, a to stanowi o wyzszym ryzyku
funkcjonowania firm TSL.

Kolejnym istotnym zagrozeniem ograniczajacym prace prze-
woznikéw w relacjach miedzynarodowych jest wprowadzanie prze-
piséw regulujacych stawki i ptace oraz zwigzanych z nimi obostrzen
administracyjnych.

Oczekiwania w TSL

W ramach badania pn. Wskaznik Poziomu Optymizmu w za-
kresie Logistyki i taficucha Dostaw w Polsce, przeprowadzonego w
2017 r. CBRE i Panattoni Europe na grupie 52 przedsiebiorstw
logistycznych w Polsce wynika, m.in., Ze:

Wskaznik ogélnego optymizmu w zakresie TSL i £D w Polsce,
oceniany na bazie zestawu siedmiu réznych parametréw, ksztattuje
sie na dobrym poziomie, tj. wynoszacym blisko 61%.[5, s.10-21]

Optymizm w zakresie prognoz finansowych krétkoterminowych
wsrdd przedsiebiorcow TSL dziatajgcych w Polsce jest bardzo
wysoki. Az 94% z nich oczekuje wzrostu obrotéw w najblizszym
roku, a 70% znaczacej poprawy rentownosci.

Polska branza TSL na tle innych krajéw UE wypada bardzo ko-
rzystnie pod wzgledem kosztéw prowadzenia dziatalnosci. Te opinie
podziela 75% respondentéw, przedstawicieli zarzadéw 50 najwigk-
szych firm TSL w Polsce. Réwniez atrakcyjno$¢ inwestycyjna bran-
zy TSL w Polsce jest postrzegana pozytywnie. 64 % ankietowanych
uznaje przewage konkurencyjng Polski, jako miejsca dla lokowania
inwestycji logistycznych nad innymi krajami Europy. Kolejnym czyn-
nikiem, ktory rozstrzyga o wysokiej konkurencyjnosci polskiej branzy
sq kompetencje pracownicze.

Przedsiebiorstwa branzy TSL znacznie czesciej niz pare lat
temu doceniajg znaczenie technologii w dazeniu do uzyskania
przewagi konkurencyjnej. Dla 82% z ankietowanych ma ona klu-
czowe znaczenie, a tylko 18% z nich traktuje ten czynnik, jako w
miare istotny. Przy tym wiekszo$¢ z nich uwaza, ze technologia w
najwiekszym stopniu determinuje konkurencyjno$¢ dziatania w
zakresie; wydajnosci operacji magazynowych i obstugi proceséw
dystrybucii, a takze wspdipracy i komunikaciji z klientami.

Najwigkszy wzrost popytu na ustugi logistyczne przewiduje si¢
dla Polski centralnej. W ciggu roku zapotrzebowanie na TSL powin-
no wrosnac¢ tam o 22%. Na dwdch kolejnych miejscach plasujq sie
kolejno Gorny Slask i aglomeracja warszawska. [15, 5.10-21]
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5. PROGNOZA ROZWOJU RYNKU TSL

5.1.  Uwarunkowania globalne rozwoju TSL

Przyszte zmiany TSL uwarunkowane czynnikami globalnymi,

m.in.:

1. Zmiang lokalizacji centréw biznesowych na $wiecie — wzrostem
znaczenia krajow azjatyckich i afrykanskich, regionalizacja.

2. Wazrostem turbulentnosci otoczenia i globalizacjg gospodarek.

3. Dynamicznym rozwojem e-handlu i usieciowieniem gospodarek.

4. Nasilaniem sie zjawisk urbanizacyjnych (wedtug szacunkéw
ekonomistéw i demografow, do 2050r. ok. 70% spotecznosci na
$wiecie bedzie zamieszkiwato miasta).

5. Postepujacym starzeniem sig spoteczenstw, zwlaszcza w kra-
jach wysoce uprzemystowionych.

6. Zmianami w uktadzie panstw G7 (nowi liderzy).

7. Wdrazaniem nowoczesnych rozwigzan energetycznych.

8. Rosnaca automatyzacjg proceséw.

5

.2.  Uwarunkowania krajowe rozwoju TSL

Dobra koniunktura w gospodarce sprzyja rozwojowi branzy lo-
gistycznej. Rosnaca konsumpcja wplyneta na wzrost zapotrzebo-
wania na dystrybucje i zaktady produkcyjne. Nie bez znaczenia
pozostaje rdwniez przenoszenie handlu tradycyjnego do sieci i
nieustanny rozwéj e-commerce. Rynek TSL w 2016 roku miat wyso-
ka dynamike sprzedazy ustug i zgodnie z prognoza tempo wzrostu
w przyszlym roku ustabilizuje sie¢ na obecnym poziomie (12%). Z
badania przeprowadzanego przez Eurologistics pn. Operator Logi-
styczny Roku 2017 wynika, ze wigkszos¢ firm TSL osiagneta dwu-
cyfrowy wzrost sprzedazy, a szacunki na kolejne 2-3 lata sq podob-
ne. [16 5.60-63]

Przewiduje sie, ze w Polsce w dalszym ciggu utrzyma sie trend
polegajacy na rezygnaciji przez czotowych operatoréw ze Swiadcze-
nia pojedynczych ustug transportowych i spedycyjnych na rzecz
szeroko pojetej logistyki.

Podstawg rywalizacji miedzy firmami TSL w Polsce bedzie wy-
znaczanie takiego poziomu efektywno$ci, do ktérego konkurencja
nie bedzie w stanie zej$¢, odpadajac tym samym z gry rynkowe;.
Panuje poglad, ze po stronie przegranych bede gtéwnie mate firmy,
ktérych dziatalno$¢ obarczona jest obecnie znacznie wigkszym
ryzykiem wzrostu kosztdw takich jak: koszty ptac, ceny energii,
wahania kurséw walut, optaty Jdrogowe, itp. W konsekwencji réznice
w efektywnosci wykorzystania zasobéw miedzy Scista czotéwka firm
TSL, a pozostatymi podmiotami branzy bedg sie pogtebiac.

Mimo dobrych wynikéw branzy TSL, coraz wigkszy niepokoj
budzi powszechnie odczuwany niedob6r pracownikéw. W opinii
menedzerdw firm logistycznych, stanowi on najwiekszg bariere
rozwoju dla branzy. Braki kadrowe stajg sie gtéwnym elementem
ryzyka w dziatalnosci biznesowej firm TSL. Dotyczy to nie tylko
wysokosci stawek za prace, ale takze dostepnosci pracownikow.
Aby zoptymalizowa¢ koszty w logistyce, firmy bedg przeorganizo-
wywac procesy dostaw. Wzrost kosztow pracy powoduije, ze niskich
stawek nie da sie juz bardziej obnizy¢. Z badania wynika, Zze opty-
malizacja kosztow wtasnych firm logistycznych wptynie na zmiane
struktury rynku — wzro$nie udziat logistyki kontraktowej i pogtebi sie
specjalizacja ustug.

W coraz wigkszym stopniu przemyst tzw. nowej generacji be-
dzie wkraczac w sfere transportu i logistyki.

Polska nadal bedzie gtéwnym graczem na rynku przewozow
drogowych w UE.

Modernizacja $rodkéw transportu nadal bedzie zmierza¢ do
zwigkszenia szybkoSci przemieszczania, zwigkszenia tadownosci,
wzrostu mechanizaciji przefadunkéw, zwiekszenia bezpieczeristwa i
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regularnosci przewozow [19], wiekszej koordynacji przeptywéw w
systemie transportowym.

Przewiduje sie, ze w najblizszej dekadzie wiekszego znaczenia
nabiorg samochody elektryczne i hybrydowe. Koleje, dzieki zwiek-
szeniu szybko$ci, zastapig na krotszych trasach transport lotniczy i
zwiekszy sie ich rola w transporcie miejskim. [17, 18] Aby to jednak
mogto nastapi¢ konieczne sq liczne dostosowania infrastrukturaine.

Wraz poprawg koniunktury w przemysle i gospodarce progno-
zowane sg niewielkie, jakoSciowej zmiany struktury transportowa-
nych przez polskie firmy TSL towardw.

Wzrosnie rola centrow i parkéw logistycznych oraz presja na
ich budowe z uwzglednieniem infrastruktury sieciowo-punktowe;.

Nadal systematycznie powinien rozwija¢ sie transport intermo-
dalny, chociaz kolej boryka sie z nisko przetworzonymi fadunkami
masowymi. Spadek bezrobocia, niekorzystna struktura demogra-
ficzna oznaczajg silng presje ptacowa, co wplywa niekorzystnie na
konkurencyjnos¢ polskiej branzy TSL. Dodatkowo przewidywany
rozw6j przewozéw bezzatogowych moze pozbawi¢ Polske pozycji
europejskiego lidera w dziedzinie przewozow.

Koniunkturalny optymizm ostabiajg zasygnalizowane zagroze-
nia. Nalezy wiec ten sprzyjajacy okres wykorzysta¢, przygotowujac
sie na finansowe i organizacyjne sprostanie nadchodzacym wyzwa-
niom. [13, 5.23]

PODSUMOWANIE

Po dekadzie potencjat polskiego rynku TSL jest jednym z naj-
wiekszych w Europie. Sektor ten obstuguje blisko 30% unijnych
przewozow.

Stosunkowo dobra na tle Europy kondycja polskiej branzy TSL
oraz potozenie Polski na szlaku gtéwnych korytarzy transportowych
UE, skiania zagraniczne podmioty do inwestowania w nasz rynek.

W latach 2009-2011 skurczyta sie skala operaciji transportowo-
logistycznych w terminalach lagdowych Europy, szczegdlnie w punk-
tach granicznych i centrach dystrybucyjno-logistycznych, jak réw-
niez w sieciach magazynowych i sktadach usytuowanych w ramach
zintegrowanych tarncuchéw dostaw. Na polskim rynku TSL recesja
dotkneta w najpierw sektory przewozéw i spedycji. Jednocze$nie,
wiadnie do tych sektoréw nalezy wiekszos¢ polskich firm TSL. Acz-
kolwiek, paradoksalnie dzieki nizszej dojrzato$ci tych sektorow w
stosunku do ich odpowiednikéw europejskich, branza TSL nie pod-
data sie zatamaniu. Potwierdzajg to réwniez wyniki rankingdw.
Kryzys doprowadzit réwniez do upadiosci wiele mniejszych podmio-
tow TSL. Z drugiej strony, zasoby logistyczne zmalaty na tyle, aby
poprawi¢ wynik w catej branzy i da¢ podstawy do trwatego wzrostu.
Wiele przedsiebiorstw poniosto kleske w walce cenowej o klienta, co
poskutkowato duzg liczbg bankructw.

Wieksza cze$¢ firm TSL podjeta jednak dziatania polegajace
jedynie na redukcji kosztdéw, podczas gdy firmy zaliczane do ,czo-
towki” branzy zdecydowaty sie na dziatania o charakterze strate-
gicznym, proaktywnym, w zakresie: specjalizacji, rozwijania ustug
logistycznych o wysokiej wartosci dodanej i pozbywania sie funkcji o
najnizszej marzowosci. Wiodacym kierunkiem zmian w branzy TSL
jest obecnie specjalizacja branzowa i pogtebianie wachlarza wyso-
kiej jakosci stug w tym zakresie, potaczone z petnieniem roli ich
operatora.

Obecnie gtéwnym zagrozeniem dla branzy TSL jest niedobér
wykwalifikowanych pracownikéw, a to stanowi o wyzszym ryzyku
funkcjonowania firm logistycznych. W szczegdlno$ci sektor trans-
portu drogowego zniechecony licznymi regulacjami przepiséw nie
jest w stanie zaspokoi¢ wysokiego popytu. W opinii menadzeréw
firm logistycznych niedobor pracownikéw odczuwany coraz po-
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wszechniej, uznawany jest za najwiekszg barier¢ rozwoju branzy
TSL w Polsce.

W ostatnich latach, mimo licznych ograniczen infrastruktural-
nych, przewaga konkurencyjna zwigzana z korzystnym potozeniem
geograficznym Polski i stosunkowo niskimi w poréwnaniu do reszty
krajow UE, kosztami pracy, sprawia, ze widoczny jest wzrost prze-
tadunkéw w portach morskich, a takze w przewozach kolejowych, w
tym zwigzanym z transportem intermodalnym.
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Rys. 1 Trendy w branzy TSL w Polsce w latach 1989-2018

Analysis of trends on the Polish
transport and logistics market in the period 2007-2016

The paper describes trends and developments in the
Polish transport & logistics sector. It is a gap analyze of the
changes occurred in the period 2007-2016. It includes
changes observed in the Polish transport & logistics sector
during the economic crisis and describes results of post-crisis
phenomena. The authors also present the actual challenges
in the transport & logistics and the forecast of future trends
and changes. Sustainable transport development has long
been active in EU policy, it is defined by various documents,
defined and expressed in various guidelines, ways to achieve

it. In practice, it turns out that it is not so easy, as evidenced
by the functioning of transport systems of individual member
states, regions, metropolitan areas or cities.
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